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Track





Successful business consulting is about caring for your client’s business as if it was yours, 24/7




Strategic and Business Planning, Performance Management, Culture Change and Empowerment Programs, Process Optimization, Lean Operation, Agile Organization and Restructuring, Communication, Anger Management and Crisis Intervention 




Check our client stories
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Track





WHEN OTHERS FAIL we step in by experience and track record




That’s why we are the leading IMPLEMENTATION CONSULTANTS




Check our Team





[image: alt]















Programmes





We provide

RECOGNIZED AND ACCREDITED TRAINING PROGRAMMES

Through the Institute of Leadership 




Check our Training Programs





[image: alt]















 







[image: previous arrow] 
     









[image: next arrow] 
     
















ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΕΝΑ ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ 2024
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Απρίλιος - Ιούνιος 2024
Το παραδοσιακό HR είναι πλέον ξεπερασμένο!
Αν θες πραγματική απόδοση των ανθρώπων τότε είναι απαραίτητο να αλλάξεις σε THPP ...
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Μάρτιος - Απρίλιος 2024
Η Διαχείριση Γραφείου (administration, back office) ξεχωρίζει ως μια από τις πιο απαιτητικές λειτουργίες μιας επιχείρησης ...
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 Live Online Training - Εξειδικευμένο Πρόγραμμα Eκπαίδευσης στη Σύγχρονη Βιομηχανική Παραγωγικότητα και Αποδοτικότητα Βιομηχανικών Μονάδων

Νέο και Μοναδικό Πρόγραμμα Εκπαίδευσης στη Βιομηχανική Παραγωγικότητα και Αποδοτικότητα
Η βιομηχανοποίηση(Manufacturing) αποτελεί την κύρια διεργασία όλων των μετ...
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 Live Online Training - Τηλεφωνική Εξυπηρέτηση Πελατών

Έχει αναγνωριστεί ότι η τηλεφωνική εξυπηρέτηση πελατών είναι υψίστης σημασίας όσον αφορά την απόκτηση κορυφαίας ικανοποίησης από μέρος του πελάτη, καθώς ε...
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 Live Online Training - Unlocking the Ideal Vocabulary for Customer Service and Sales
 
Η προφορική και γραπτή επικοινωνία είναι ζωτικής σημασίας για την εξυπηρέτηση πελατών και μπορούν να επηρεάσουν τη...
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 Live Online Training - The Power of Persuasion in Sales

Οι παραδοσιακές τεχνικές πωλήσεων είναι πλέον ξεπερασμένες!
Στον ταχύτατο κόσμο των πωλήσεων, όπου οι προκλήσεις είναι υ...




Conicon Ltd – 28  χρόνια Εμπειρίας στην Παροχή Συμβουλευτικών Υπηρεσιών και την Επαγγελματική Εκπαίδευση – Σεμιναρια  2024



 












https://www.youtube.com/watch?v=F-0qjVrKXDM&t=3s

https://www.youtube.com/watch?v=GWRg13jrowk&t=46s

 







Testimonials



Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ μεταδοτική! Το σεμινάριο πραγματικά σου δίνει τα εφόδια για να επικοινωνείς με Διπλωματία, Αξιοπιστία και Διακριτικότητα.

Άννα Ελευθερίου, Hellenic Technical Enterprises Ltd





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον και χρήσιμο. Πέιραμε νέες γνώσεις που εφαρμόζοντας τις θα βοηθηθεί η εταιρεία μας.

Σταύρος Πτωχόπουλος, Global Retail (GAM) Ltd





Είναι ένα ιδανικό πρόγραμμα διοίκησης ανθρώπινου δυναμικού. Οι εκπαιδευτές ήταν άψογοι και ιδανικοί για την παρουσίαση του προγράμματος. Κατάφεραν να κρατήσουν το ενδιαφέρον μας από την αρχή μέχρι το τέλος.


Γεώργιος Πέτρου





Το πρόγραμμα ήταν καταπληκτικό, ενδιαφέρον και πολύ επιμορφωτικό! Υπήρχε δομημένο πρόγραμμα σε πολύ ωραίο χώρο διεξαγωγής. Ο κύριος Μουζούρης ήταν πολύ μεταδοτικός. Παρακολούθησα κι άλλα σεμινάρια μαζί του. Μου αρέσει που είναι παραστατικός άνθρωπος και στηρίζει το κάθε τι που λέει με παραδείγματα.
… Read more

Πάρης Παρασκευά, VL Toolbox







 Το σεμινάριο αυτό κατάφερε μέσα από στοχευμένα σημεία να μας δώσει να καταλάβουμε πως και γιατί είναι ο πελάτης θυμωμένος. Επίσης οι τρόποι διαχείρισης του πελάτη ήταν κατατοπιστικοί και εύκολα μπορεί κάποιος να τους προσαρμόσει. Υπήρχε αλληλεπίδραση με την εκπαιδεύτρια και επικοινωνία και με τους υπόλοιπους συμμετέχοντες. Ανταλλαγή ιδεών από διάφορα είδη εταιριών. Η Κα. Χριστοφή ήταν ενημερωμένη σε μεγάλο βαθμό για το υλικό που παρουσίαζε. Έθιξε στοχευμένα παραδείγματα της καθημερινότητας.
… Read more

Αθηνά Χατζηγεωργίου, Future Academy of Arts





Το πρόγραμμα ήταν κατανοητό και βασισμένο σε καταστάσεις που αντιμετωπίζουμε στην επαγγελματική αλλά και προσωπική ζωή μας. Ένα μεγάλο ευχαριστώ στον κο. Γιαννάκη για την συνεχή εκπαίδευση.
 

Αργύρης Κοντός, KANIKA HOTELS LTD – ALEXANDER THE GREAT BEACH HOTEL





Εξαιρετικός Εκπαιδευτής! Μας έδωσε πολλές χρήσιμες συμβουλές που θα μας βοηθήσουν πολύ.

Ντάρια Ντούμενκο, RCS Services FP LTD





Το σεμινάριο ήταν πολύ καλά οργανωμένο με ροή και εμπλουτίσαμε τις γνώσεις μας κάτι που θα μας βοηθήσει στην μετέπειτα πορεία μας. Πήραμε πολύ σημαντικές πληροφορίες και απόλυτα κατανοητές. Η εκπαιδεύτρια ήταν μεταδοτική σε όλα όσα μας παρουσίασε.

Αθηνά Πίτσιλλου, ΚΕΠΑ





Ήταν πολύ καλό πρόγραμμα. Πολύ Βοηθητικό και μάθαμε πολλά πράγματα σχετικά με την Διαχείριση Γραφείου και την Αποτελεσματική Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία.
 

Στεφανία Καφετζιή, Πολύκαρπος Φιλίππου & Συνεργάτες ΔΕΠΕ





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον! Ο εκπαιδευτής ήταν άκρως μεταδοτικός και έκανε το σεμινάριο ξεκάθαρο και κατανοητό!

Θέκλα Κασάπη, Aphrodite Hills Ltd





Ένα θέμα που δεν δίνετε ιδιαίτερη προσοχή αλλά σημαίνει πολλά για την καθημερινότητα είτε αφορά χώρο εργασίας είτε όχι. Ένα πρακτικό σεμινάριο και εύκολο να το αφομοιώσουμε με παραδείγματα από την ζωή. Η κα. Χριστοφή είναι πολύ καλή με αυξημένη μεταδοτικότητα, άριστη γνώστης του αντικειμένου και πολύ θετική. Κρατούσε συνεχώς την προσοχή μας.
… Read more

Μαρία Στυλιανού, Κώστας Α. Ζαχαρία Λτδ





Το σεμινάριο ήταν τέλειο! Μάθαμε πολλές νέες λέξεις και φράσεις για να επικοινωνούμε καλύτερα. Η εκπαιδεύτρια ήταν άψογη.


Χρύσω Καδή, A. Pericleous Properties Ltd







 Πολύ ενημερωτικό και ωφέλιμο σεμινάριο που θα με βοηθήσει να βελτιώσω τη θέση μου ως Προσωπικός Βοηθός σε όλα τα τμήματα της Εταιρείας μου. Μάθαμε για καλύτερη οργάνωση της ώρας  μας και πώς να θέτουμε προτεραιότητες χρησιμοποιώντας όσα μάθαμε από το σεμινάριο. Η Βασιλική ήταν πολύ παθιασμένη με τη δουλειά της και ο τρόπος παρουσίασης του υλικού του σεμιναρίου ήταν πολύ ενδιαφέρον και κράτησε την προσοχή μας 100%!
… Read more

Τζίνα Γεωργίου, M & R Asvestos







 Εποικοδομητικό σεμινάριο με καθοδήγηση του σωστού τρόπου επικοινωνίας / είσπραξης. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός και βοηθητικός.


Γιώτα Έλληνα, A.C.C. Allnet Solutions Ltd





Ευχάριστο Πρόγραμμα! Με βοήθησε προσωπικά να θέσω τους προσωπικούς μου στόχους και να προσπαθώ να τους υλοποιήσω τηρώντας τα χρονοδιαγράμματα που έχω καθορίσει. Έχω μάθει να χρησιμοποιώ όσα διδάχτηκα σε σχέση με την διοίκηση γραφείου, την επικοινωνία καθώς επίσης και το πώς να διαχειρίζομαι τις συγκρούσεις και τις διαφωνίες στον χώρο εργασίας μου. Ευχαριστώ και τους δύο εκπαιδευτές για τον χρόνο που αφιέρωσαν και την υπομονή που έδειξαν.
Καλή Συνέχεια.
 … Read more

Εύα Βούρκα, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λάρνακας





Χαίρομαι που τόσο νεαρά άτομα μπορούν να εκπαιδεύουν μεγαλύτερα κατά πολύ άτομα από αυτά. Σε κάνει να προσπαθείς και να μην παραδίδεις τα όπλα όσο δύσκολο και να είναι

Φανή Ανδρέου, BFC





Άριστα σχεδιασμένο και πάρα πολύ προσεγμένο στην παρουσίαση του. Ήταν καθαρό, απλό στην διάλεξη και κατανοητό. Ο ομιλητής του σεμιναρίου ήταν άριστος γνώστης του περιεχομένου και πολύ μεταδοτικός.

Πιπερίδης Γιώργος, K.Kythreotis Holdings Public LtdK. Kythreotis Public Ltd





Θετική εξέλιξη στις δεξιότητες επικοινωνίας. Μάθαμε νέες τεχνικές επικοινωνίας. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ καλή.


Περικλής Παναγιώτου MCTC Marine Ltd





Πάρα πολύ καλό σεμινάριο και πολύ βοηθητικό όχι μόνο για τον επαγγελματικό αλλά και για τον προσωπικό τομέα! Η Κα Βασιλική Χριστοφή ήταν πολύ καλή, μεταδοτική και βοηθητική.

Ρεβεκκα Μιλτιάδους, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λευκωσίας





Ικανοποιητικό σεμινάριο που ανταποκρίθηκε στις προσδοκίες μου.
 

Βαλεντίνα Διονυσίου, Eurosure Insurance Company Ltd





Διασκεδαστικό και εποικοδομητικό σεμινάριο! Θα με βοηθήσει πάρα πολύ τόσο στον εργασιακό μου χώρο όσο και στην προσωπική μου ζωή!

Μαρίνα Ζεβεδαίου, Aspen Management Services LTD





Τα πλεονεκτήματα ήταν πάρα πολλά αλλά πιστεύω το κυριότερο είναι  η εγγραφή στο μεταγενέστερο στάδιο στον Οργανισμό στην Αγγλία, που αυτό από μονό του είναι για εμένα ένας στόχος

Βασιλική Ομήρου, AN.O CONSTRUCTIONS & DEVELOPERS LTD





Περιεκτικό και ενδιαφέρον σεμινάριο. Το κύριο πλεονέκτημα ήταν η εμπειρία, άνεση και μεταδοτικότητα της εκπαιδεύτριας.

Ευγενία Χειμωνίδου, NetU Consultants Ltd





Ήταν ένα εξαιρετικό σεμινάριο που μας έδωσε την ευκαιρία να έχουμε έναν πολύ εποικοδομητικό διάλογο με άτομα από διάφορους χώρους, διαφορετικά επαγγέλματα και ηλικίες. Η εκπαιδεύτρια του σεμιναρίου ήταν πολύ θετική και ευγενική και μας έδωσε πρακτικούς τρόπους να διαχει… Read more

Θεοδώρου Στέλλα, T.C Troodos Hotels Ltd





Έχω ευχαριστηθεί ολόκληρο το Πρόγραμμα Διοίκησης Ανθρώπινου Δυναμικού. Πολύ ενδιαφέρον και ενημερωτικό. Έχω μάθει πολύ ενδιαφέροντα πράγματα για την δουλειά μου. Και οι δύο εκπαιδευτές ήταν πολύ παθιασμένοι.

Αλεξία Αντωνίου, Nest Investments Holdings (Cyprus) Ltd





Ήταν πολύ ευχάριστο και εποικοδομητικό. Χαίρομαι που δήλωσα συμμετοχή!!
 

Νεκταρία Ιωάννου, Hestia Ltd





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον, με ενθουσιώδης παρουσίες από τους διδάσκοντες. Υπήρχε δομημένο υλικό στην παρουσίαση, με αναφορά σε παραδείγματα της καθημερινότητας, τόσο της επαγγελματικής όσο και της προσωπικής ζωής ώστε να αφομοιώνεται η πληροφόρηση. Ο εκπαιδευτής … Read more

Ιωάννα Χριστοδούλου, Πανεπιστήμιο Κύπρου





Πρακτικό σεμινάριο, μάθαμε τι είναι σεβασμός προς τον πελάτη. Πολύ καλή η Κα. Χριστοφή!


Νίκος Ελευθεριάδης ACMA Trading Ltd





Εξαιρετικό σεμινάριο..!!!

Ελίζα Κωνσταντινίδου, D.S Cyprus Institute of Plastic Surgery





Διαδραστικό και ενδιαφέρον σεμινάριο που με έκανε να επανεξετάσω και να δω πιο προσεκτικά μικρές καθημερινές κινήσεις που κάνουμε όλοι μας.

Γιώργος Πισσής, ITTL Trade Tourist & Leisure Park Plc





Πολύ καλό σεμινάριο! Έφυγα με πολλές περισσότερες γνώσεις πάνω στην Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού!

Δήμητρα Ττάκκα





Το σεμινάριο ήταν πάρα πολύ βοηθητικό όσον αφορά λύσεις εξόφλησης χρεωστών. Πήραμε πολλές γνώσεις και πρακτικές μεθόδους για αντιμετώπιση χρεωστών. Άριστος ο εκπαιδευτής!! Πολύ βοηθητικός και πολύ επεξηγηματικός όσον αφορά προβλήματα και λύσεις.


Άντρια Κορυτσά, Cyprus Import Corporation Ltd





Στοχευμένο και αποτελεσματικό σεμινάριο όπου μάθαμε καινούργιες τεχνικές για επιτυχημένες πωλήσεις.  Άψογη η εκπαιδεύτρια!


Θεοδόσιος Χριστοφόρου, Theodosis Tourist Co Ltd





Πραγματικά είχαμε τη χαρά να παρακολουθήσουμε ένα εξαιρετικό σεμινάριο με μια καταπληκτική εκπαιδεύτρια που την χαρακτήριζαν ο επαγγελματισμός και η μεταδοτικότητά της.

Μαίρη Ηλία, Cyta





Άκρως ενημερωτικό. Ο εκπαιδευτής είχε το χάρισμα να μεταδώσει κα να παρασύρει σε συμμετοχή τους παρευρισκομένους.
 

Χάρις Βασιλείου, CTC-ARI AIRPORTS LTD





Παραγωγικό και αποτελεσματικό! Μας έδωσε νέες γνώσεις!

Βύρων Χριστοφόρου, Kazo Real Estates







 Ήταν πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο και η Βασιλική ήταν εξαιρετική!


Ολένα Μιχαηλίδου, Cyproman Services Ltd





Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο! Ο εκπαιδευτής ήταν μεταδοτικός και πολύ ζωντανός στην αίθουσα.

Αθηνά Σταύρου, Laiki Cyprialife







 Το Πρόγραμμα ήταν εξαιρετικό, κατανοητό και με πολλά παραδείγματα. Θα με βοηθήσει να οργανωθώ σωστά στην εργασία μου. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ φιλική, χαρούμενη και μας παρουσίασε πολλά παραδείγματα τα οποία μας βοήθησαν να καταλάβουμε καλύτερα την ύλη.


Ελένη Φρίξου, Α & Α Αποστολίδης Εργοληπτική Εταιρεία ΛΤΔ







 Ενδιαφέρον σεμινάριο γιατί μάθαμε διαφορετικού τρόπους σκέψης για τις συγκρούσεις που μπορεί να προκύψουν και υπήρχε συμμετοχή από όλους καθόλη την διάρκεια. Η εκπαιδεύτρια ήταν πάρα πολύ καλή και κράτησε το ενδιαφέρον μας από την αρχή μέχρι το τέλος του σεμιναρίου.


Βαλεντίνα Χατζηγιακουμή, Hellenic Tzilalis (Cyprus) Ltd





Πολύ καλό και βοηθητικό σεμινάριο για την αντιμετώπιση θυμού. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική! Πολύ ενδιαφέρον και θετικό άτομο.


Χάρης Κωνσταντίνου, Photos Photiades Breweries Ltd





Πολύ βοηθητικό και χρήσιμο σεμινάριο για τον καθένα. Μας δόθηκαν πρακτικά εργαλεία για την τόνωση της αυτοπεποίθησης μας, κάτι το οποίο σίγουρα θα μας ωφελήσει στην προσωπική μας ζωή αλλά ταυτόχρονα και στην ανέλιξη στον επαγγελματικό τομέα.

Μιχάλης Ματσουκάρης, CYTA





Πολύ καλό και κατατοπιστικό σεμινάριο! Με εντυπωσίασε η ικανότητα μετάδοσης του αντικειμένου από πλευράς του διδάσκοντος

Σπύρος Μπράχος, Vetagrica Ltd





Αγαπητέ Κε. Μουζούρη,
Εκ μέρους του Δ.Σ. και της Διεύθυνσης του Ραδιοφωνικού Ιδρύματος Κύπρου θα ήθελα να σας ευχαριστήσω θερμά, για την εξαίρετη παρουσίαση σας και τα εκπαιδευτικά «εργαστήρια», για τα θέματα του Συστήματος Αξιολόγησης Προσωπικού και για την διαχρονική σ… Read more

Κώστας Νικολαΐδης Ανώτερος Γενικός Διευθυντής, Διευθυντής Προσωπικού και Διοίκησης Ραδιοφωνικό Ίδρυμα Κύπρου (ΡΙΚ)





Το σεμινάριο ήταν αρκετά ξεκάθαρο και όλες οι παρατηρήσεις, πληροφορίες και σχόλια βασίζονταν σε τεκμηριωμένα παραδείγματα.

Σάββα Στέλλα, G. Solonos Hi-tech Solutions Ltd







 Τόσο χρήσιμο σεμινάριο που θα έπρεπε να ήταν υποχρεωτικό σε όλους τους χώρους εργασίας. Η εκπαιδεύτρια ήταν άριστη και πολύ μεταδοτική.


Ελευθέριος Λάμπρου





Το σεμινάριο ήταν πολύ βοηθητικό. Ήταν πολύ οργανωμένο με ξεκάθαρη θεματολογία και με έμαθε πώς να χρησιμοποιώ σωστά τον χρόνο μου.

Δάφνη Κωνσταντίνου, Νικολέττα Χαραλαμπίδου Δ.Ε.Π.Ε





Υπήρχε ανάλυση σε βάθος κάθε πτυχής όσον αφορά τη διαχείριση ανθρώπινου δυναμικού. Ήταν η πρόσωπο με πρόσωπο εμπλοκή που μας βοήθησε στην καλύτερη κατανόηση του σεμιναρίου. Η γνώση του κ. Μουζούρη για το θέμα ήταν εξαιρετική και μας έδωσε πολλά πραγματικά παραδείγματα που ισχύουν σε πολλές εταιρείες.
 … Read more

Panayiotis Latsos, Annitak Ltd





Ενδιαφέρον με εκπαιδευτικό χαρακτήρα. Αναβάθμιση των γνώσεων μας και αρχίσαμε  να χρησιμοποιηθούμε τον σωστό τρόπο λεκτικής και γραπτής επικοινωνίας. Πολύ καλή η εκπαιδεύτρια.


Χαράλαμπος Αγαθοκλέους MCTC Marine Ltd





Το σεμινάριο αυτό για μένα προσωπικά ήταν πολύ εποικοδομητικό και πολύ ενδιαφέρον. Έμαθα αρκετά πράγματα τα οποία δεν γνώριζα μέχρι τώρα και τα οποία θα αρχίσω να χρησιμοποιώ στην εργασία μου για να βελτιωθώ σε αυτό το τομέα. Πραγματικά νιώθω περήφανη που παρακολούθησα αυ… Read more

Μαρία Χρυσοστόμου





Η εισηγήτρια ήταν καταρτισμένη και ευχάριστη στην παρουσίαση

Άννα Χριστοφορίδου, DDB Advertising Ltd





Ενδιαφέρον σεμινάριο, ανταποκρίθηκε στις απαιτήσεις που είχα για το συγκεκριμένο θέμα. Μεταδοτική, ευχάριστη η εκπαιδεύτρια. Η θεωρεία παρουσιαζόταν πάντα με παραδείγματα και υπήρχε επικοινωνία και διάλογος με τους συμμετέχοντες.

Ισμήνη Γεωργιάδη, Remedica Ltd





Ο κ. Μουζούρης είναι πολύ αποτελεσματικός και προσιτός. Πολύ καλή δουλειά!! Μου άλλαξε τις αντιλήψεις μου σε πολλά θέματα.

Γιώτα Γεωργίου, Royiatiko HotelRoyiatiko Hotel





Χρήσιμο και ενδιαφέρον σεμινάριο με πολλά πρακτικά παραδείγματα. Η εκπαιδεύτρια ήταν μεταδοτική και παραστατική.

Μαρία Λοΐζου, Ινστιτούτο Νευρολογίας & Γενετικής Κύπρου





Μέσα από αυτό το σεμινάριο βρήκα λύσεις για αρκετά θέματα που δεν ήξερα πως να διαχειριστώ στην καθημερινότητα μου. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ θετική και επικοινωνιακή.


Βαρβάρα Χρίστου, Φαρμακείο Σταυρούλα Γιαννιου Λτδ





Ήταν πολύ ενδιαφέρον και εποικοδομητικό σεμινάριο. Η εκπαιδεύτρια ήταν επεξηγηματική και άκρως μεταδοτική.
 

Ρεβέκκα Κατσιάρτου, Ρυθμιστική Αρχή Ενέργειας Κύπρου





Έχω μείνει έκπληκτη από το Βιωματικό Εργαστήρι Ηγεσίας. Συνήθως δεν εκπλήσσομαι εύκολα, όμως σήμερα αυτό έγινε!!! Τόση συμπυκνωμένη γνώση και άμεση μεταδοτικότητα από τον εμπειρότατο εκπαιδευτή Κύριο Μουζούρη, βήμα βήμα να μας καθοδηγά να αντιληφθούμε όλα όσα πρέπει να αλ… Read more

Ομηρία Σεργίδου, Εθνική Ασφαλιστική





Η μεταδοτικότητα του εκπαιδευτή δεν περιγράφεται!!!

Ιωάννης Στυλιανού, AST HYDRO FLOW ENGINEERING LTD





Πάρα πολύ χρήσιμο σεμινάριο. Σε μαθαίνει πώς να χρησιμοποιείς τον γραπτό λόγο για αποτελεσματική και άψογη επικοινωνία με πελάτες.
 

Αλέξανδρος Φωτίου







 Πολύ σημαντικό και διαδραστικό σεμινάριο. Μας βοήθησε πολύ ώστε να σκεφτούμε τρόπους βελτίωσης στον τρόπο διαχείρισης του προσωπικού μας αλλά και για εμάς τους ίδιους. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ κατανοητή και με οργανωμένο υλικό.


Παύλος Γαβριηλίδης, ΘΕΡΜΟΚΗΠΙΑ ΘΡΑΚΗΣ Α.Ε







 Το σεμινάριο είναι αρκετά ενδιαφέρον και καλύπτει σε ικανοποιητικό επίπεδο τις σύγχρονες πρακτικές που χρησιμοποιούνται σε τμήματα αγορών για τις επιλογές προϊόντων / προμηθειών και διαδικασιών. Ο κύριος Μουζούρης ήταν πλήρως ενημερωμένος σχετικά με το περιεχόμενο τους σεμιναρίου το οποίο έγινε πιο κατανοητό μέσα από τα παραδείγματα που μας παρουσίασε.
… Read more

Κυριάκος Φλουρέντζου, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λάρνακας





Ενημερωτικό και κατατοπιστικό σεμινάριο!

Γεωργία Τουρμούσογλου, Parga Trading Ltd





Μια επαγγελματική προσέγγιση στην καθημερινή επικοινωνία με τους συνανθρώπους μας.  Είμαστε ισχυροί που έχουμε την Κα. Χριστοφή στην Κύπρο.


Γεώργιος Σολομωνίδης, Solomonides Shipping Services Ltd







 Το καλύτερο σεμινάριο! Μάθαμε πολλούς ενδιαφέρον και εφαρμόσιμους τρόπους για να καλυτερέψουμε την δουλειά μας και ακόμα και την προσωπική μας ζωή. Η Κα. Χριστοφή ήταν αξιαγάπητη, περιληπτική, ευγενική και πολύ καλή στην παρουσίαση της.


Ελένη Κόλα, Es Vascular Ltd







 Μέσα από αυτό το σεμινάριο μάθαμε για την σωστή επικοινωνία με πελάτες / συνεργάτες στον επαγγελματικό τομέα. Είχαμε την ευκαιρία μετά την εκπαίδευση να θέσουμε ερωτήματα στην εκπαιδεύτρια που αφορούν προσωπικές εμπειρίες του κάθε συμμετέχοντα στον επαγγελματικό του χώρο. Η εκπαιδεύτρια ήταν πλήρως καταρτισμένη στο αντικείμενο και ευχαρίστως θα παρακολουθούσα και άλλα σεμινάρια της.
… Read more

Αντώνης Καλλίνικος, Συμβούλιο Υδατοπρομήθειας Λεμεσού





Ένα πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο, με ξεκάθαρο περιεχόμενο που μπορεί να φανεί χρήσιμο στον κάθε ένα. Η εκπαιδεύτρια ήταν ευχάριστη και προσιτή.

Αθηνά Ιωάννου, ΣΥ.Μ.Ε.Α





Ενδιαφέρον σεμινάριο για εισπράξεις ανεξόφλητων οφειλών. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ αποδοτικός.


Άλκηστις Παναγιώτου, Interfreight Logistics Ltd





Πολύ χρήσιμο και εκπαιδευτικό το θέμα του σεμιναρίου για μένα προσωπικά.

Μαριάννα Χατζηγιάννη, Engino.net Ltd





Εκπληκτικό σεμινάριο! Έμαθα τον σωστό τρόπο για να εισπράττω τις ανεξόφλητες οφειλές!

Βαλεντίνα Στρογγυλού, Επαμεινώνδας Κορακίδης ΔΕΠΕ





Άψογο σεμινάριο για ανάπτυξη και ανέλιξη προσωπικής βοηθού και όχι μόνο. Μάθαμε τι πάει να πει οργάνωση και προγραμματισμός, ετοιμασία πλάνου – Action Plan και να θέτουμε τι είναι σημαντικό και πως αντιμετωπίζουμε διάφορες καταστάσεις. Η Βασιλική όπως πάντα μας μετάφερε με θετικότητα τις γνώσεις της, τα εργαλεία και τις μεθόδους για άμεση αποτελεσματικότητα.


… Read more

Έλενα Μιχαηλίδου, Conicon Ltd





Δυναμικό Πρόγραμμα σε θέματα HR με αποτέλεσμα καλύτερης αξιολόγησης με αποτελεσματική κατανόηση των KPI’s και τους τρόπους μέτρησης. Ο εκπαιδευτής ήταν δυναμικός και ενθουσιώδης.


Nicole Stavrou, Island Oil (Holdings) Ltd





Πολύ καλά οργανωμένο σεμινάριο! Είχε πολλές σχετικές δραστηριότητες και πρακτικές ασκήσεις και μας δόθηκε πολύ χρήσιμο υλικό!

Ηλιάνα Κυριάκου, Vesta Holidays Ltd





Πολύ καλό και πρακτικό σεμινάριο! Κάναμε στην πράξη την διοργάνωση μιας εκδήλωσης (5 steps)

Πόπη Κέφαλου, Οργανισμός Νεολαίας Κύπρου





Αρκετά κατανοητικό σεμινάριο το οποίο μου έδωσε αρκετές λύσεις σε θέματα που με απασχολούν. Πολύ καλός ο τρόπος παρουσίασης της εκπαιδεύτριας η οποία ήταν εξαιρετική.


Πέτρος Φραγκούδης, Waterboard of Larnaka





Μάθαμε για την διαχείριση συγκρούσεων με πολλά παραδείγματα σε άνετο περιβάλλον. Η Κα. Χριστοφή είναι άρτια καταρτισμένη και παρουσίασε το σεμινάριο με πολλά παραδείγματα χωρίς άγχος. Άριστη στην επεξήγηση των διαφόρων προβλημάτων και χαρισματική στην ηρεμία.

Δρ. Δημήτρης Δημητρίου, Μέλαθρον Αγωνιστών ΕΟΚΑ





Μέσα από αυτό το σεμινάριο μάθαμε την σωστή επεξήγηση των νομοθεσιών, των πρακτικών και λογιστικών τρόπων λειτουργίας μιας αποθήκης. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ επεξηγηματικός  με πολύ καλή ερμηνεία στο θέμα του σεμιναρίου.


Αδάμος Αδάμου, Napa Plaza Hotel





Πολύ καλό σεμινάριο, μάθαμε πολύ χρήσιμα και ενδιαφέροντα θέματα που θα με βοηθήσουν πάρα πολύ σε σχέση με την προσέγγιση σε προσωπικό και επαγγελματικό επίπεδο. Μάθαμε πολλά και διάφορα πράγματα και λεπτομέρειες τις οποίες δεν προσέχαμε μέχρι τώρα.

Κωνσταντίνος Θεοφάνους, Μιτσίδης Λτδ





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον και εποικοδομητικό και είμαι απόλυτα σίγουρη ότι αρκετά από αυτά που πήρα θα τα χρησιμοποιήσω στις προσωπικές μου εμπειρίες.
Η εκπαιδεύτρια, Βασιλική Χριστοφή, ήταν άψογη! Κατάφερε, από τα πρώτα λεπτά του σεμιναρίου να κρατήσει αμείωτο το ενδιαφέρον των παρευρισκομένων. Είναι άνθρωπος με θετική στάση προς τη ζωή και το πιο σημαντικό είναι ότι αγαπά αφάνταστα αυτό που κάνει.
 … Read more

Ναταλία Ιωαννίδου





Πολύ βοηθητικό σεμινάριο στη βελτίωση διαχείρισης αποτελεσματικών μεθόδων-δεξιοτήτων στις απαιτήσεις της εργασίας και κατ’ επέκταση του Γενικού Διευθυντή

Σοφία Θεοφίλου, Αρεταίειο Ιατρικό Κέντρο





Πάρα πολύ καλό σεμινάριο! Θα με βοηθήσει πάρα πολύ.

Μιχάλης Κουτσούδης





Διασκεδαστικό σεμινάριο! Απέκτησα όλες τις γνώσεις και ικανότητες που προσδοκούσα.

Σταματία Ευαγγελίδου, SAS Consulting Ltd







 Πολύ θετικό και ευχάριστο κλίμα, υπήρχε επικοινωνία και διάλογος μεταξύ των συμμετεχόντων και της εκπαιδεύτριας. Η Βασιλική ήταν εξαιρετική.


Μαρία Παπαγεωργίου, E. Neophytou Trading Co. Ltd





Επικοινωνιακό σεμινάριο που βελτίωσε τον τρόπο αντίληψης των δεδομένων εργασίας το οποίο είχε πολύ υψηλό επίπεδο. Η Βασιλική είναι μεταδοτική, επεξηγεί και αναλύει τα θέματα με χειροπιαστά παραδείγματα.


Ρεβέκκα Ιωάννου, KANIKA HOTELS





Πολύ καλό σεμινάριο για τις βασικές τεχνικές του SEO.

Christis Plastiras





Πολύ ευχάριστη η παρουσία της εκπαιδεύτριας, και η ίδια εξαιρετικά μεταδοτική!

Σεργίδου Έλενα, Trust International Insurance Company (Cyprus) Ltd





Ξεκάθαρο και ολοκληρωμένο σεμινάριο. Μας παρουσίασε σωστούς τρόπους αντιμετώπισης των συγκρουσιακών καταστάσεων με τους πελάτες.

Σάββας Καττάμης, Gemanalysis Ltd





Ενδιαφέρον σεμινάριο που σε βοηθάει να διευρύνεις τις γνώσεις σου στην επικοινωνία! Επικοινωνιακό, ευχάριστο και κατανοείς την σπουδαιότητα της επικοινωνίας!

Σοφία Λάμπρου, Νηπιαγωγείο Πουπού η Αλεπού ΛΤΔ





Ήταν πολύ καλό και οργανωμένο σεμινάριο. Θα με βοηθήσει πάρα πολύ στην επαγγελματική μου ζωή.
 

Παύλος Σκουρουμούνης, Kapnos & Sons Transport Co Ltd





Ενδιαφέρον σεμινάριο! Πιστεύω πως οι σημειώσεις που μας δόθηκαν και οι γνώσεις που απέκτησα από την εκπαιδεύτρια θα μου φανούν πάρα πολύ χρήσιμες και θα τα εφαρμόσω άμεσα! Μάθαμε πώς να εκφραζόμαστε καλύτερα στον γραπτό λόγο.

Νικολέττα Έλληνα, Phedias Papanicolaou Insurance Agents Ltd





Ενδιαφέρον και χρήσιμο σεμινάριο! Ο εκπαιδευτής ήταν αξιόλογος, άκρως μεταδοτικός και μας έδωσε πάρα πολύ χρήσιμα εργαλεία 
 

Μαρία Κούσουλου, Συμβούλιο Υδατοπρομήθειας Λευκωσίας





Προσεγμένο σεμινάριο από μία εξαιρετική εκπαιδεύτρια που ξέρει να κεντρίζει το ενδιαφέρον των συμμετεχόντων

Ροδούλλα Σπανού, Ocean Basket Franchise LTD





Το σεμινάριο ήταν πολύ βοηθητικό και εποικοδομητικό για τον χαρακτήρα και την εργασία μας. Υπήρχε ανάλυση και ανάπτυξη για την άριστη διαχείριση του γραφείου με αρκετή ύλη και case studies όπου είναι πολύ βοηθητικό. Αξιόλογοι οι εκπαιδευτές με εμπειρία και με ευχάριστη μεταδοτ… Read more

Έλενα Ηρακλέους





Αποτελεσματική εφαρμογή για ότι έχει ειπωθεί σχετικά με τις πωλήσεις. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός . Η προσέγγιση μου ως μια παραδοσιακή πωλήτρια έχει αναβαθμιστεί.

Εύη Παναγιώτου, Andy Spyrou GroupASG (Andy Spyrou Group) Ltd





Άμεσο, εποικοδομητικό και σωστά δομημένο σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια προσάρμοσε το σεμινάριο στις ανάγκες των συμμετεχόντων.
 

Βασιλική Ομήρου, AN.O Constructions & Developers Ltd





Εποικοδομητικό σεμινάριο όπου μάθαμε για την αναγνώριση συμπεριφορών και σωστή αντιμετώπιση και χειρισμό προβλημάτων και ανθρώπων. Η εκπαιδεύτρια είχε άμεση μεταδοτικότητα και υπήρχε ευχάριστο περιβάλλον.


Μάρκος Μάρκου







 Η θεματολογία του σεμιναρίου ήταν κατάλληλη και κάλυψε τις ανάγκες μου. Ο εκπαιδευτής ήταν οργανωμένος και προετοιμασμένος, εκφραζόταν με σαφήνεια και δημιούργησε ευχάριστο κλίμα.


Αικατερίνη Στογιάννη, Ίδρυμα Άγιος Στέφανος







 Πολύ χρήσιμο και εποικοδομητικό σεμινάριο από το οποίο μάθαμε να χειριζόμαστε καταστάσεις πιο σωστά και να ελέγχουμε τον εαυτό μας προς το καλύτερο. Η εκπαιδεύτρια ήταν πάρα πολύ καλή.


Μαρία Γεωργίου, Χρηματιστήριο Αξιών Κύπρου





Άψογο σεμινάριο που βοηθά σε μεγάλο βαθμό τον κάθε αποθηκάριο. Απόκτησα περισσότερες γνώσεις όσο αφορά την αποθήκευση προϊόντων. Ο Κος Μουζούρης είναι ένας από τους καλύτερους εκπαιδευτές.


Παναγιώτης Αντωνίου, Elincou Diagnostics





Εξαιρετικό σεμινάριο! Πολύ ενδιαφέρον

Μαρία Μιχαηλίδου, Infocredit Group





Πολύ χρήσιμο και ενδιαφέρον σεμινάριο! Η παρουσίαση ήταν πολύ καλή και η εκπαιδεύτρια πολύ μεταδοτική!
 

Κώστας Κυριάκου, CSP Joint Venture
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Client Stories

We partner with our clients to develop practical methods that yield measurable results. With 25 years of experience in Cyprus and overseas, we have helped corporations, people and teams in many industries.
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ConiCon Ltd
 Leading professional training and management consulting firm based in Limassol, Cyprus.
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