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Successful business consulting is about caring for your client’s business as if it was yours, 24/7




Strategic and Business Planning, Performance Management, Culture Change and Empowerment Programs, Process Optimization, Lean Operation, Agile Organization and Restructuring, Communication, Anger Management and Crisis Intervention 




Check our client stories





















Track





WHEN OTHERS FAIL we step in by experience and track record




That’s why we are the leading IMPLEMENTATION CONSULTANTS




Check our Team
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We provide

RECOGNIZED AND ACCREDITED TRAINING PROGRAMMES

Through the Institute of Leadership 




Check our Training Programs





















 







 
     









 
     
















ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΕΝΑ ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ 2024













 LIVE ONLINE - ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ - Εγκεκριμένο από The Institute of Leadership

Απρίλιος - Ιούνιος 2024
Εγγραφείτε Τώρα και επωφεληθείτε με 15% έκπτωση μέχρι τις 20/03/2024
Το παραδοσιακό HR είναι πλέον ξεπερασμένο!
Αν θε...



 4 Διαθέσιμες Θέσεις - LIVE ONLINE - ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΓΡΑΦΕΙΟΥ - Εγκεκριμένο από The Institute of Leadership

Μάρτιος - Απρίλιος 2024
Η Διαχείριση Γραφείου (administration, back office) ξεχωρίζει ως μια από τις πιο απαιτητικές λειτουργίες μιας επιχείρησης ...



 6 Διαθέσιμες Θέσεις - Live Online Training - Αποτελεσματική Γραπτή Επικοινωνία με Πελάτες

Η Αποτελεσματική Γραπτή Επικοινωνία θεωρείται απαραίτητο επαγγελματικό προσόν για κάθε εργαζόμενο, καθώς συνδέεται άμεσα με την ποιότητα εξυπηρέτη...



 Live Online Training - Τεχνικές και Μέθοδοι για Αποτελεσματική Εξυπηρέτηση Δύσκολων και Απαιτητικών πελατών

Ο Πελάτης είναι το επίκεντρο της κάθε Εταιρείας / Οργανισμού. Η επαφή με τους πελάτες είναι συνεχής από όλο το προσωπικό και υπάρχει πάντα ο κίνδυνος το π...



 Live Online Training - Harmony@Work: Διαχείριση Διαφορετικότητας για Γεφύρωση Χάσματος Γενεών στον Eργασιακό Xώρο

Ο ηλικιακός αποκλεισμός στο χώρο εργασίας είναι ένα σημαντικό ζήτημα που μπορεί να επηρεάσει την Παραγωγικότητα , το Ηθικό των εργαζομένων και το ...



 Live Online Training - Αναβλητικότητα: Πώς να την αλλάξεις!

Η αναβλητικότητα είναι πλέον καθημερινό φαινόμενο τόσο επαγγελματικά όσο και προσωπικά, καθώς την χρησιμοποιούμε για να διαχειριστούμε καλύτερα τον χρόνο μας!
...



 Live Online Training - The Power of Persuasion in Sales

Οι παραδοσιακές τεχνικές πωλήσεων είναι πλέον ξεπερασμένες!
Στον ταχύτατο κόσμο των πωλήσεων, όπου οι προκλήσεις είναι υ...



 Live Online Training - Sustainable HRM in the Digital Age

Στο δυναμικό τοπίο του εταιρικού κόσμου, η ενσωμάτωση της βιωσιμότητας στις πρακτικές Διοίκησης Ανθρώπινο...




Conicon Ltd – 28  χρόνια Εμπειρίας στην Παροχή Συμβουλευτικών Υπηρεσιών και την Επαγγελματική Εκπαίδευση – Σεμιναρια  2024



 












https://www.youtube.com/watch?v=F-0qjVrKXDM&t=3s

https://www.youtube.com/watch?v=GWRg13jrowk&t=46s

 







Testimonials



Εποικοδομητικότατο σεμινάριο. Η αμεσότητα της εκπαιδεύτριας, οι στενευμένες και συνοπτικές παρατηρήσεις, η ανταλλαγή απόψεων ήταν πολύ βοηθητικές. Η εκπαιδεύτρια ήταν άμεση, ζωντανή, χαμογελαστή και διατηρούσε το ενδιαφέρον μας.


Δέσποινα Ρούσου, Advance Aesthetics





Προσεγμένο σεμινάριο από μία εξαιρετική εκπαιδεύτρια που ξέρει να κεντρίζει το ενδιαφέρον των συμμετεχόντων

Ροδούλλα Σπανού, Ocean Basket Franchise LTD





Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο από έναν εξαιρετικά έμπειρο εκπαιδευτή!

Νίκος Λοΐζου, Gusto Barista Ltd





Κύριε Γιαννάκη χαίρετε. Είμαι ο Χρίστος απο UMAR και ήμουν στο σεμινάριο σήμερα. Ήρθα με πολύ κακή διάθεση όπως πήγαινα και στα προηγούμενα σεμινάρια, αλλά ο τρόπος, η μεταδοτικότητα, η διάθεση και οι γνώσεις σας με καθήλωσαν στο να μην θέλω να τελειώσει. Με τέτοια άτομα σαν εσάς η Κύπρος έχει μέλλον. Συγχαρητήρια!
… Read more

Χρίστος Θεμιστοκλέους, UMAR WSR







 Πολύ καλό σεμινάριο. Είχα εντελώς διαφορετική άποψη για τις πωλήσεις. Μετά την παρακολούθηση του σεμιναρίου κατάλαβα και έμαθα πολλά μέσα από τις τεχνικές πειθούς στις πωλήσεις. Η Κα. Χριστοφή είναι υπέροχη, Μπραβο!

Αντώνιος Κωνσταντίνου







 Εξαιρετικό και επιμορφωτικό σεμινάριο. Μπορώ πλέον να επικεντρωθώ στα αδύναμα σημεία μου και να τα εμπλουτίσω με τις τεχνικές που έμαθα σήμερα. Η κα. Βασιλική με τον ενθουσιώδης τρόπο που παραδίδει, είναι αδύνατον να μην σου κρατήσει το ενδιαφέρον. Το σεμινάριο ήταν εξαιρετικό αλλά και διασκεδαστικό και αυτό οφείλεται στην εκπαιδεύτρια η οποία ήταν Εξαιρετική!
… Read more

Απόστολος Παναγιώτου, CYP – CANA ALARMS LTD





Connecting the dots, έτσι περιγράφω και το σεμινάριο που παρακολούθησα. Σαν καινούργιο άτομο στις πωλήσεις ήταν πολύ καλό για να αναγνωρίσω κάποια πράγματα που στην εταιρεία μπορεί να μην είχα την ευκαιρία να μάθω. Ο εκπαιδευτής είναι ένα πολύ ικανό άτομο, μεταδοτικό, Intelligent.

Φωτεινή Ηρακλέους, GDL Trading Ltd





Πολύ ενδιαφέρον και ευχάριστο σεμινάριο. Ανταλλάξαμε ιδέες με τους υπόλοιπους συμμετέχοντες. Η εκπαιδεύτρια ήταν υπέροχη, φιλική και πολύ βοηθητική.


Έλενα Παναγιώτου, Thoosa Events Ltd





Το σεμινάριο ήταν τόσο ενδιαφέρον και εποικοδομητικό. Μάθαμε αρκετές θετικές λέξεις που μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε στην καθημερινότητα μας. Εξαιρετική η Κα. Χριστοφή!!


Κοραλία Ομήρου, A. Zorbas & Sons Ltd





Πολύ βοηθητικό σεμινάριο για νέους εισελθόντες και έμπειρους στο τμήμα αγορών. Νέες τεχνικές και πολύ ενδιαφέρον πληροφορίες και γνώσεις. Υπήρχε πρακτική εφαρμογή και αναλυτική επεξήγηση. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ επεξηγηματικός και με πολύ καλή δομή σκέψης.

Βασίλης Καούλλας, Skiasis Group Ltd





Πολύ καλό σεμινάριο όπου μέσα από πολλά παραδείγματα και συζήτηση αποκομίσαμε θετικά στοιχεία που θα μας βοηθήσουν τόσο σε επαγγελματικό όσο και σε προσωπικό επίπεδο. Πολύ καλή προσωπικότητα η Κα. Χριστοφή, κατέχει πολύ καλά τον επικοινωνιακό λόγο.


Μαρία Παπαγεωργίου, ΙΔΕΚ





Άψογο σεμινάριο! Μάθαμε πραγματικά πώς να επικοινωνούμε άψογα γραπτώς με τους πελάτες και τους συνεργάτες!

Δήμητρα Δημητρίου, Μέλαθρον Αγωνιστών ΕΟΚΑ







 Το σεμινάριο περιείχε χρήσιμη καθοδήγηση στην γραπτή επικοινωνία ειδικά για άτομα που είναι καινούργια στον τομέα επικοινωνίας με πελάτες αλλά εξίσου χρήσιμο και για έμπειρα άτομα γιατί έχουν την ευκαιρία να φρεσκάρουν και να μάθουν νέες πρακτικές γραπτή επικοινωνίας. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ επικοινωνιακή, γνώστης του αντικειμένου και βοηθητική.
… Read more

Άννα Μελά Χριστοδούλου, Universal Life







 Εμπεριστατωμένη γνώση, υψηλή μεταδοτικότητα ομιλητή, υψηλός βαθμός διαδραστικότητας συμμετεχόντων! Value for Money!!! Ο εκπαιδευτής ήταν Βαθύς γνώστης του αντικειμένου με μεγάλη μεταδοτικότητα.

Δήμητρα Τουμπανάκη, Hellenic Pasteur Institute





Το πρόγραμμα βοηθά στην προσέγγιση των θεμάτων αφορούν την Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού από άλλη οπτική γωνία. Αποκτάς γνώσεις για τον χειρισμό καταστάσεων στο εργασιακό περιβάλλον και δίνει νέες ιδέες για εφαρμογή πρακτικών τρόπων για την βελτίωση της απόδοσης του προ… Read more

Δέσπω Ανδρέου, Pyrgou Vakis LLC





Το σεμινάριο ήταν πολύ κατατοπιστικό, χωρίς περιττές πληροφορίες. Μας έδωσε τις σωστές βάσεις για την άρτια οργάνωση μιας εκδήλωσης. Η Βασιλική ήτα εξαιρετική! Με πολλές γνώσεις, φρέσκιες ιδέες που συμβαδίζουν με την εποχή μας όπως επίσης ήταν πολύ μεταδοτική!

Έλενα Ζαφειρίου, Columbia Beach (Columbia Restaurants)





Πάρα πολύ ενδιαφέρον και χρήσιμο σεμινάριο όχι μόνο στις επαγγελματικές σχέσεις αλλά και στην ευρύτερη ζωή του κάθε ατόμου. Μάθαμε καινούργιους τρόπους σκέψης, διαχείριση του θυμού και των συγκρούσεων. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική!


Δημήτρης Χριστοδούλου, Bybloserve Management Ltd





Το σεμινάριο ήταν αρκετά ενδιαφέρον και πιστεύω ο εκπαιδευτής κατάφερε να μεταφέρει πως ετοιμάζεται ένα επιχειρησιακό σχέδιο.

Μιχάλης Πεσιής, P.ORPHANIDES STEEL CONSTRUCTION LTD





Πάρα πολύ καλό σεμινάριο! Μου έμαθε πρακτικούς τρόπους διαχείρισης του θυμού και με έβαλε στην διαδικασία να τους χρησιμοποιήσω στην καθημερινότητα μου.

Ιωάννα Τσόκκου, Argosy Trading Co LTD





Βάζοντας σε εφαρμογή το υλικό του σεμιναρίου θεωρώ ότι μπορείς να το εφαρμόσεις και στην προσωπική σου ζωή.
 

Ειρήνη Κολιανδρή, Πανεπιστήμιο Λευκωσίας





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον και θα κρατήσω και θα εφαρμόσω τα tips που διδάχτηκα στο σεμινάριο. Πραγματικά με βοήθησε να διευρύνω τις γνώσεις μου και να μάθω τακτικές διπλωματίας.
 

Ραφαέλλα Χρίστου





Ενδιαφέρον, πλούσιο με πολύ σημαντικές πληροφορίες σχετικό με Αποτελεσματική Διαχείριση Γραφείου. Πλούσιο σε ποιοτικές πληροφορίες με την ενεργή συμμετοχή όλων των συμμετεχόντων. Πολύ καλή εκπαιδεύτρια, γνώστης της θεματολογίας, θετική και πολύ μεταδοτική.


Δημήτρης Φυλακτού, Κυπριακός Ερυθρός Σταυρός, Λευκωσία





Ενδιαφέρον, στοχευμένο και πολύ βοηθητικό σεμινάριο. Με βοήθησε να καταλάβω τα βαθύτερα αίτια που οδηγούν σε μειωμένη αυτοπεποίθηση. Η εκπαιδεύτρια είναι expert στο συγκεκριμένο θέμα και δίνει εξατομικευμένες συμβουλές στον κάθε συμμετέχοντα.

Αθανασία Μιχαηλίδου





Πολύ ενδιαφέρον και περιεκτικό σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ μεταδοτική και έκανε πολύ καλή παρουσίαση!
 

Ευγενία Χειμωνίδου, NetU Consultants Ltd





Αγαπητέ Κε. Μουζούρη,
Εκ μέρους του Δ.Σ. και της Διεύθυνσης του Ραδιοφωνικού Ιδρύματος Κύπρου θα ήθελα να σας ευχαριστήσω θερμά, για την εξαίρετη παρουσίαση σας και τα εκπαιδευτικά «εργαστήρια», για τα θέματα του Συστήματος Αξιολόγησης Προσωπικού και για την διαχρονική σ… Read more

Κώστας Νικολαΐδης Ανώτερος Γενικός Διευθυντής, Διευθυντής Προσωπικού και Διοίκησης Ραδιοφωνικό Ίδρυμα Κύπρου (ΡΙΚ)





Πολύ καλό σεμινάριο! Επιμορφωτικό και πολύ κατατοπιστικό πάνω σε θέματα Marketing

Θεοδοσίου Ανδρούλλα, Kapnos & Sons Transport Co ltd





Το σεμινάριο ήταν άψογο και ενημερωτικό.

Έλενα Μιλτιάδους, Χρηματιστήριο Αξιών Κύπρου





Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα είχε εξ αρχής συγκεκριμένους και ξεκάθαρους στόχους τους οποίους οι εκπαιδευτές κατάφεραν να φέρουν εις πέρας και να μεταδώσουν στους εκπαιδευόμενους μέσα από ασκήσεις, συζήτηση και εύστοχα πρακτικά παραδείγματα μέσα από την εμπειρία τους στον… Read more

Irene Manti, Marketing & Sales Department, TÜV CYPRUS (TÜV NORD) Ltd







 Ενισχυτικό σεμινάριο, ειδικά για γυναίκες που επικοινωνούν χρησιμοποιώντας το σωστό στυλ ηγεσίας για να διαχειριστούν και να ηγηθούν στον τομέα τους. Ήταν επίσης διαδραστικό και πρακτικό. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική!


Μαίρη Ανδρέου





Πολύ εποικοδομητικό πρόγραμμα όπου μάθαμε νέες πληροφορίες/γνώσεις, τεχνικές που μπορούν να χρησιμοποιηθούν στην καθημερινότητα μας τόσο σε επαγγελματικό όσο και σε προσωπικό επίπεδο. Πολύ επεξηγηματικοί και καθόλου κουραστικοί οι εκπαιδευτές. Ο τρόπος παρουσίασης σε καθηλώνει και κατανοείς καλύτερα.
… Read more

Χριστίνη Χρυσάνθου, Cybarco Development Ltd





Τα πλεονεκτήματα ήταν πάρα πολλά αλλά πιστεύω το κυριότερο είναι  η εγγραφή στο μεταγενέστερο στάδιο στον Οργανισμό στην Αγγλία, που αυτό από μονό του είναι για εμένα ένας στόχος

Βασιλική Ομήρου, AN.O CONSTRUCTIONS & DEVELOPERS LTD







 Πολύ βοηθητικό σεμινάριο, μας δόθηκαν τεχνικές και παραδείγματα που μπορούν να με βοηθήσουν πολύ στην εργασία μου. Λάβαμε νέες και ορθές τεχνικές αντιμετώπισης αντιδράσεων και σωστής σκέψης σε περιπτώσεις διαφωνιών στον χώρο εργασίας. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ καλή και κατείχε το αντικείμενο. Ήταν μεταδοτική και μας παρουσίασε πραγματικά παραδείγματα. Η Βασιλική ήταν πολύ φιλική και με ευχάριστη παρουσία καθόλη την διάρκεια του σεμιναρίου.
… Read more

Μιχάλης Ματσουκαρής





Διαφωτιστικό, χρήσιμο και αποδοτικό σεμινάριο! Μας έβαλε σε σκέψη σχετικά με το προσωπικό μας Image. Η εκπαιδεύτρια με την εμπειρία της, εντόπισε στον κάθε συμμετέχοντα τα μηνύματα που στέλνει στον απέναντι του με την πρώτη ματιά.

Εύα Βούρκα, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λάρνακας





Πολύ βοηθητικό σεμινάριο τόσο σε επαγγελματικό όσο και σε προσωπικό επίπεδο!
 

Ελένη Βρανού





Το συγκεκριμένο Πρόγραμμα κάλυψε μια νέα οπτική γύρω από το HR που αντικατοπτρίζει το σύγχρονο τρόπο διαχείρισης των ανθρώπων και της Εταιρείας. Πάρα πολύ βοηθητικό για ένα νέο επαγγελματία στον τομέα του HR ή ιδιοκτήτη Εταιρείας. Μάθαμε την σωστή διαχείριση προσωπικού, πώς να σκεφτόμαστε σωστά και πώς να διαχωρίζουμε τις θέσεις για ένα επαγγελματία στον τομέα του HR. Οι εκπαιδευτές ήταν Εξαιρετικοί και οι δύο!
… Read more

Δημήτρης Χριστοδούλου, Bybloserve Management Ltd





Με βοήθησε να καταλάβω ακόμα καλύτερα τον εαυτό μου και που έχω δυνατότητες να βελτιώσω τον εαυτό μου χωρίς να αλλάξω το ποιος είμαι. Έμαθα νέα πράγματα, έμαθα πώς να βελτιώσω τον εαυτό μου και να έχω μια ήρεμη μέρα/ζωή.
 

Chris Constantinou, M.Y. Vadem Hospitality Ltd





Εποικοδομητικό και πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο! Πολύ βοηθητικό στα να κτίσω ένα Επαγγελματικό Προφίλ.
 

Έφη Γιαλλούρου, Pyrgou Vakis LLC







 Το σεμινάριο καλύπτει σε μεγάλο βαθμό σύγχρονες μεθόδους ανάπτυξης ενός τμήματος προμηθειών και αγορών δίνοντας εργαλεία τα οποία μπορούν να προσαρμοστούν για την αναγνώριση και βελτίωση διαδικασιών / λειτουργιών. Πλεονέκτημα του σεμιναρίου είναι η κατάρτιση του εκπαιδευτή ο οποίος μπορεί να μεταφέρει σε παραδείγματα / πρακτικές τις θεωρητικές έννοιες / μεθόδους διαχείρισης.
… Read more

Άγγελος Μελεμένης, Panaska Trading Co Ltd





Καταπληκτικό σεμινάριο. Μάθαμε τρόπους διαχείρισης του θυμού. Η εκπαιδεύτρια μας εξήγησε με σαφήνεια και ήταν πολύ μεταδοτική, επικοινωνιακή και υπομονετική.




Κατερίνα Σιακαλλή, CYTA





Η Βασιλική ήταν πολύ βοηθητική, ξεκάθαρη και προετοιμασμένη για το σεμινάριο. Έμεινα απόλυτα ικανοποιημένη από αυτό.

Μαρία Εγγλέζου, HETAFRE TRADING LTD







 Το σεμινάριο ήταν εξαιρετικό, ευχάριστο και πολύ ενδιαφέρον. Μέσα από την προβολή βίντεο, τoν διάλογο και τη λύση ασκήσεων, τα παραδείγματα και την ανταλλαγή ιδεών ήταν καταπληκτικό. Παράλληλα με την θετική ενέργεια και μεταδοτικότητά της Κας. Βασιλικής το σεμινάριο ήταν ζ… Read more

Χρυστάλλα Σάββα





Ήταν πολύ ευχάριστο και εποικοδομητικό. Χαίρομαι που δήλωσα συμμετοχή!!
 

Νεκταρία Ιωάννου, Hestia Ltd





Ξεκάθαρο, ουσιώδες και πολύ χρήσιμο σεμινάριο! Πραγματικά δεν βρήκα μειονέκτημα.

Μαρία Κωνσταντίνου, Gemanalysis Ltd





Πολύ βοηθητικό για την επαγγελματική και καθημερινή μας ζωή. Μάθαμε πώς να αποφεύγουμε αρνητικές καταστάσεις και να είμαστε πιο θετικοί. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ σαφής με πραγματικά παραδείγματα και μπορεί να μεταδώσει τις γνώσεις της άψογα.


Μάριος Δημητρίου, Thanos Holidays Hotels





Πολύ καλό σεμινάριο. Έμαθα πολλά καινούργια και ενδιαφέροντα πράγματα. Εστίαζε πολύ στο συναίσθημα, και ήταν πλούσιο σε πολύ καλά παραδείγματα. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός, ενεργητικός και γνώριζε καλά την δουλειά του.
 

Σαλώμη Ποταμίτου, BDO Ltd





Το σεμινάριο ήταν πραγματικά άψογο από κάθε πλευρά! Έχω μείνει εντυπωσιασμένη!

Γεωργία Καστορή, CRIGroup Ltd





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον και ξεκούραστο! Μας βοήθησε να αποκομίσουμε σημαντικές γνώσεις, πληροφορίες και δεξιότητες!
 

Μυρώ Πούη, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λευκωσίας





Ήταν τέλειο… Αποκτήσαμε πολλές χρήσιμες γνώσεις από μία εξαιρετική εκπαιδεύτρια!

Δέσπω Παντελίδου, Basket Creation by Despo







 Από τα καλύτερα σεμινάρια που παρακολούθησα. Ένα σεμινάριο πολύ καλά δομημένο και κάλυπτε όλο το φάσμα τις επικοινωνίας με τον πελάτη μέχρι το επιθυμητό αποτέλεσμα. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ μεταδοτικός και καλός γνώστης του αντικειμένου του.


Παρασκευή Νικολάου, VHP







 Πολύ βοηθητικό με πλούσιο περιεχόμενο σεμινάριο. Αναπτύξαμε τις ικανότητες αξιολόγησης προσωπικού και επικοινωνίας με συναδέλφους, υφιστάμενου και προϊστάμενους, Ο εκπαιδευτής ήταν παραστατικότατος και πολύ μεταδοτικός.


Ελεάνα Αντωνίου, GLOBALSERVE CONSULTANTS LTD







 Πολύ βοηθητικό σεμινάριο όπου μας δόθηκαν διάφοροι αποτελεσματικοί τρόποι διαχείρισης των αναγκών της κάθε Εταιρείας. Μάθαμε παράλληλα καινούργιους και σωστούς τρόπους γραπτής και προφορικής επικοινωνίας. Η Κα. Χριστοφή ήταν Εξαιρετική και άμεση.


Θέκλα Πανάου, Demetrios Constantinou & Associates Architects – Engineers Ε.Π.Ε.





Πολύ ενδιαφέρον και ευχάριστο σεμινάριο! Σίγουρα θα με βοηθήσει πολύ να βελτιωθώ στην δουλειά μου. Η Βασιλική είναι πολύ μεταδοτική, μεταδίδει αυτοπεποίθηση και δεν βαριέσαι ποτέ!

Μαρία Ψάλτη, Κλινική Εντατικής Θεραπείας Τ.Ν. Λευκωσίας





Βοηθητικό σεμινάριο για τα βασικά και σημαντικά στοιχεία λογαριασμών/προϋπολογισμών και για τις τεχνικές αξιολόγησης

Γεωργία Ιακωβίδου - Μ.Σ. ΙΑΚΩΒΙΔΗΣ & ΣΙΑ ΛΤΔ







 Το σεμινάριο αυτό κατάφερε μέσα από στοχευμένα σημεία να μας δώσει να καταλάβουμε πως και γιατί είναι ο πελάτης θυμωμένος. Επίσης οι τρόποι διαχείρισης του πελάτη ήταν κατατοπιστικοί και εύκολα μπορεί κάποιος να τους προσαρμόσει. Υπήρχε αλληλεπίδραση με την εκπαιδεύτρια και επικοινωνία και με τους υπόλοιπους συμμετέχοντες. Ανταλλαγή ιδεών από διάφορα είδη εταιριών. Η Κα. Χριστοφή ήταν ενημερωμένη σε μεγάλο βαθμό για το υλικό που παρουσίαζε. Έθιξε στοχευμένα παραδείγματα της καθημερινότητας.
… Read more

Αθηνά Χατζηγεωργίου, Future Academy of Arts





Το σεμινάριο ήταν καταπληκτικό! Η εκπαιδεύτρια μετέδωσε σε όλους τους συμμετέχοντες την δύναμη, την ενέργεια και την θετικότητα της!

Γιάννα Γιωργαλλή, DEROVA LTD – CRYSTAL SPRINGS HOTEL





Το σεμινάριο ήταν πολύ καλό γενικώς, οργανωμένο και αρκετά περιεκτικό. Καλύπτει όσα χρειάζονται για επιτυχημένες παρουσιάσεις. Η πρακτική εξάσκηση ήταν πολύ χρήσιμη. Πολύ καλή εκπαιδεύτρια!
 

Λάμπρος Ιωάννου, eQiQ.coach





Το σεμινάριο είναι πολύ βοηθητικό για την αύξηση της παραγωγικότητας με πολύ ωραία παραδείγματα. Μας έδωσε μετρήσιμους και αποτελεσματικούς τρόπους αύξησης της παραγωγικότητας στον χώρο εργασίας. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ μεταδοτικός.


Χρίστια Ιωάννου, YIALCO LTD





Το σεμινάριο ήταν πάρα πολύ καλό. Το ίδιο και ο εκπαιδευτής. Ήταν πάρα πολύ παραστατικός, πρακτικός και μεταδοτικός! Το σεμινάριο με βοήθησε να συνεχίσω το έργο μου και την δουλειά μου.
 

Μιχάλης Κουτσούδης







 Το σεμινάριο ήταν αρκετά ενδιαφέρον, κάτι το διαφορετικό από το οποίο κέρδισα αμέτρητες καινούργιες γνώσεις τις οποίες θα εφαρμόσω πλέον στην καθημερινότητα μου. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική, μετέδιδε γνώσεις και πληροφορίες με απλό και ενδιαφέρον τρόπο.


Στέλλα Νεοφύτου, E. Neophytou Trading Co Ltd





Διασκεδαστικό και εποικοδομητικό σεμινάριο! Θα με βοηθήσει πάρα πολύ τόσο στον εργασιακό μου χώρο όσο και στην προσωπική μου ζωή!

Μαρίνα Ζεβεδαίου, Aspen Management Services LTD







 Αποτελεσματικό σεμινάριο όπου λάβαμε πολλές πρακτικές μεθόδους για αποδοτική διαχείριση πελατών. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ μεταδοτική, υπήρχε ταύτιση με τους συμμετέχοντες και χειριζόταν άψογα τις συζητήσεις.


Κυριάκος Ανδρέου, Cyfield Development Co Ltd





Το συγκεκριμένο σεμινάριο με βοήθησε πολύ στο ότι έμαθα πράγματα τα οποία δεν ήξερα και σίγουρα θα χρησιμοποιήσω στην επιχείρηση μου. Ο εκπαιδευτής ήταν εξαιρετικός.


Νικόλας Φειδία, PFN Portable Loo Ltd





Αρκετά καλό σεμινάριο. Η εκπαιδεύτρια ήταν άμεση και μεταδοτική!
 

Τρύφωνας Τρύφωνος, Συνεργατικό Ταμιευτήριο Αμμοχώστου-Λάρνακας





Το σεμινάριο ήταν εξαιρετικό! Πολύ καλά οργανωμένο, μεταδοτικό και ομαδικό!
 

Ευαγγελία Πούκη







 Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο με χειροπιαστά παραδείγματα για καλύτερη αντίληψη του θέματος και συζήτηση μεταξύ όλων. Ο Κος Μουζούρης είναι πολύ καλός. Γνώριζε πολύ καλά το αντικείμενο και μας μετάφερε τις γνώσεις του μέσα από πραγματικά παραδείγματα.


Μαρία Ευριπίδου, Μέλαθρον Αγωνιστών της ΕΟΚΑ





Λάβαμε πολύ ισχυρό αντίκτυπο στην κατάσταση του μυαλού ως διαχειριστής και ηγέτης. Ο εκπαιδευτής ήταν ένα υπέροχο άτομο με πολλή εμπειρία, με πολύ θετική ενέργεια και κίνητρα.

Nikolai Podvolotski, Annitak Ltd





Πολύ βοηθητικό, ενδιαφέρον και παραγωγικό σεμινάριο!

Κωνσταντίνος Πετρίδης, Honeywell Travel





Ευχάριστο και συμμετοχικό σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ μεταδοτική με αντικειμενική προσέγγιση.
 

Άννα Χριστοφόρου, Υπηρεσία Εσωτερικού Ελέγχου







 Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο το οποίο μας κράτησε το ενδιαφέρον και δεν βαρεθήκαμε. Ήταν πολύ διαδραστικό με αρκετή συζήτηση μεταξύ της εκπαιδεύτριας και των συμμετεχόντων για τα διάφορα θέματα που αντιμετώπιζε ο καθένας. Επίσης η παρουσίαση έγινε μέσω tablets, κάτι που θεωρώ ή… Read more

Πέτρος Ιωάννου, S.S Pharmaceutical Cross Ltd







 Ένα σεμινάριο ωφέλιμο σε κάθε άτομο που συνεργάζεται με άλλα άτομα – ομάδα ατόμων. Υπήρχαν πολύ καλά και πειστικά παραδείγματα. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός και μας μετάφερε τις γνώσεις του.


Κώστας Χατζηπαναγιώτη, ΤΜΗΜΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ





Διαφωτιστικό σεμινάριο με πολύ θετική προσέγγιση της εκπαιδεύτριας σε όλους τους συμμετέχοντες. Κατατοπιστικότατη όσον αφορά το περιεχόμενο και τα παραδείγματα. Η κα. Χριστοφή  είναι πολύ ευχάριστη. Κατάφερε για άλλη μια φορά να μας κρατήσει σε εγρήγορση, δεν μας κούρασε καθόλου! Μοναδική!!!
… Read more

Εύα Βούρκα, Συμβούλιο Αποχετεύσεως Λάρνακας





Κατανοητό και πολύ πρακτικό για εφαρμογή και βελτίωση για τον καθένα. Παραστατικός και μεταδοτικός ο Κος. Μουζούρης!

Μαρία Ζαντή, Gevorest Trading Ltd







 Πολύ κατατοπιστικό σεμινάριο με πολύ καλά παραδείγματα όσο αφορά την σωστή διαχείριση αγορών. Υπήρχε σωστή ενημέρωση, ανάπτυξη κριτικής σκέψης και μας δόθηκαν ιδέες για καλύτερη αντιμετώπιση γεγονότων στις παραγγελίες, εύρεση και αξιολόγηση προμηθευτών και διαδικασιών. Ο κος Μουζούρης είναι πολύ καλός και γνώστης του αντικειμένου και της αγοράς, Πολύ μεταδοτικός και οργανωμένος!
… Read more

Δημήτρης Δημητρίου, Τσιμεντοποιίο Βασιλικού 





Ήταν ένα ολοκληρωμένο σεμινάριο για το πώς να βελτιώσουμε την επικοινωνία μας, τη σχέση με τους συναδέλφους μας και με τον οργανισμό μας. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός και επαγγελματίας.

Norman Bouju, Annitak Ltd





Πολύ επιμορφωτικό σεμινάριο, ο εκπαιδευτής μας μετάδωσε ένα ευρύ φάσμα γνώσεων, πληροφοριών και παραδειγμάτων. Μάθαμε πώς να θέτουμε προοπτικές. Ο εκπαιδευτής ήταν εξαιρετικός και ικανός να μεταδώσει τις γνώσεις του.


Μελάνθη Νικολάου, Mayfair Real Estate Agency





Το σεμινάριο ήταν πολύ καλό, με πολύ καλή οργάνωση! Η εκπαιδεύτρια χρησιμοποίηση ωραία παραδείγματα και υλικό για να βοηθήσει στην κατανόηση της θεωρίας!

Ελένη Χρίστου, Τσιμεντοποιϊα Βασιλικού Δημόσια Εταιρεία ΛΤΔ





Εξαιρετικό σεμινάριο! Συνάντησα άλλους επαγγελματίες στον τομέα και ανταλλάξαμε χρήσιμες ιδέες και εμπειρίες.

Δέσπω Στυλιανού





Πολύ καλό σεμινάριο! Έγινε πολύ καλή παρουσίαση από την εκπαιδεύτρια και λόγω της θετικότητας που είχε σαν άτομο δεν σε άφηνε να αφαιρεθείς από το θέμα.

Νικολέττα Χρυσοστόμου, ΚΕΔΙΦΑΠ





Πετυχημένο εποικοδομητικό, περιεκτικό. Ικανοποίησε τις απαιτήσεις μου. Εφαρμογή σε προσωπικό και επαγγελματικό επίπεδο και βελτίωση στον τρόπο αντιμετώπισης. Η Κα. Χριστοφή είναι εξαίρετος άνθρωπος, αξιόλογος επιστήμονας, θετική ευχάριστη, μεταδοτική, επικοινωνιακή με ά… Read more

Ελευθερία Παπακυριακού





Το σεμινάριο ήταν πολύ ενδιαφέρον και εποικοδομητικό και είμαι απόλυτα σίγουρη ότι αρκετά από αυτά που πήρα θα τα χρησιμοποιήσω στις προσωπικές μου εμπειρίες.
Η εκπαιδεύτρια, Βασιλική Χριστοφή, ήταν άψογη! Κατάφερε, από τα πρώτα λεπτά του σεμιναρίου να κρατήσει αμείωτο το ενδιαφέρον των παρευρισκομένων. Είναι άνθρωπος με θετική στάση προς τη ζωή και το πιο σημαντικό είναι ότι αγαπά αφάνταστα αυτό που κάνει.
 … Read more

Ναταλία Ιωαννίδου





Η εκπαιδεύτρια ήταν μεταδοτικότατη! Το σεμινάριο μου έδωσε ικανοποιητικό υλικό που θα με βοηθήσει σίγουρα στο μέλλον.

Μάριος Προκοπίου





Διαφωτιστικό και υποβοηθητικό για την χρήση των γνώσεων που λήφθηκαν από αυτό το πρόγραμμα. Περιεκτικό και αναλυτικό ταυτόχρονα. Και οι δύο εκπαιδευτές ήταν άψογοι όσο αφορά τις γνώσεις και την μεταδοτικότητα τους.


Φοίβος Ξενοφώντος, PFA Cyprus Holiday Homes





Ενδιαφέρον σεμινάριο! Πιστεύω πως οι σημειώσεις που μας δόθηκαν και οι γνώσεις που απέκτησα από την εκπαιδεύτρια θα μου φανούν πάρα πολύ χρήσιμες και θα τα εφαρμόσω άμεσα! Μάθαμε πώς να εκφραζόμαστε καλύτερα στον γραπτό λόγο.

Νικολέττα Έλληνα, Phedias Papanicolaou Insurance Agents Ltd





Πολύ εποικοδομητικό σεμινάριο, κράτησε το ενδιαφέρον αμείωτο από την αρχή μέχρι το τέλος. Εφαρμόσιμο στην πράξη μαζί με την γνώση. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ θετικός και μεταδοτικός.


Κώστας Τσαγγαρίδης, Ιερά Αρχιεπισκοπή Κύπρου





Το σεμινάριο ήταν ξεκάθαρο και πολύ χρήσιμο. Η εκπαιδεύτρια ήταν πάρα πολύ καλή και πιστεύω ο τρόπος με τον οποίο έκανε το σεμινάριο το έκανε πολύ ενδιαφέρον. Επίσης χρησιμοποίησε πρακτικά παραδείγματα τα οποία βοήθησαν στην κατανόηση το σεμιναρίου.
 

Αντρέας Ταυρίδης, ANT Metallofabrica Ltd





Χρήσιμο και ενδιαφέρον σεμινάριο με πολλά πρακτικά παραδείγματα. Η εκπαιδεύτρια ήταν μεταδοτική και παραστατική.

Μαρία Λοΐζου, Ινστιτούτο Νευρολογίας & Γενετικής Κύπρου





Εξαιρετικό πρόγραμμα από έναν πολύ καλό εκπαιδευτή!

Γιάννης Δράκος





Να συγχαρώ από καρδιάς τη Βασιλική για την παρουσίαση της!! ΚΑΤΑΠΛΗΚΤΙΚΗ!!!!
 

Γιώτα Νικολαΐδου, Streetsmart Solutions Ltd







 Πολύ καλά οργανωμένο, κατατοπιστικό, ευχάριστο και το Διαδραστικό μέρος βοήθησε πραγματικά. Η Βασιλική ήταν καταπληκτική, 7 ώρες πέρασαν πολύ γρήγορα. Ήταν απλά τέλεια!


Ευτυχία Αθανασίου, GK & S Transportation & Services Ltd





Άξιζε πολύ ο χρόνος μου για αυτό το σεμινάριο, μου έδωσε πολύ θετικά μηνύματα, θετικές σκέψεις και δύναμη. Τέλεια προσέγγιση της εκπαιδεύτριας, πολύ καλή στην συζήτηση και πολύ επικοινωνιακή.

Έλενα Αντωνίου, Lordos Plastic Ltd







 Το σεμινάριο ήταν καταπληκτικό και ενδιαφέρον από το οποίο μάθαμε για σωστή συμπεριφορά απέναντι στους πελάτες. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ μεταδοτική.


Χρύσω Καδή, A. Pericleous Properties





Πολύ ενημερωτικό και χρήσιμο σεμινάριο σχετικά με τις δεξιότητες επικοινωνίας. Έχουμε αποκτήσει περισσότερες γνώσεις για το πώς να εκφράζουμε τα συναισθήματά μας με θετικό και ευγενικό τρόπο. Η εκπαιδεύτρια ήταν τέλια!


Νικόλ Στυλιανού MCTC Marine Ltd





Ήταν άρτια οργανωμένο, και η εκπαιδεύτρια αρκετά καταρτισμένη και επεξηγηματική. Πραγματικά χαίρομαι που συμμετείχα σε αυτό το σεμινάριο!

Χρυστάλλα Πίτσιλλου, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λευκωσίας





Εξαιρετικό σεμινάριο!
 

Γεώργιος Γεωργίου, IMCO





Μας έχουν δοθεί χρήσιμα εργαλεία για να είμαστε πιο θετικοί σε κάθε είδους κατάσταση. Κερδίσαμε μεγάλη εμπειρία και τρόπους να σκεφτόμαστε καλύτερα. Η Βασιλική ήταν σίγουρα ένα θετικό άτομο, πολύ φιλικό και εξυπηρετικό!


Zoe Weisz, Annitak Ltd





Ήταν πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο και εξυπηρέτησε τους σκοπούς του. Μου έδωσε όλα όσα ήθελα να πάρω.

Χριστιάνα Παραδεισιώτη, Παραδεισιώτης ΛΤΔ





Πολύ ενδιαφέρον και εποικοδομητικό σεμινάριο το οποίο μας έμαθε να εξυπηρετούμε καλύτερα τους πελάτες μας και ειδικά τους απαιτητικούς και θυμωμένους πελάτες. Η Κα. Χριστοφή ήταν πολύ καλή και βοηθητική.


Τάσος Θεοφάνους (Chef) Nestor Hotel Ayia Napa





Πολύ καλά οργανωμένο και βοηθητικό σεμινάριο. Σε καθοδηγεί στο πώς να αρχίσεις, να σχεδιάσεις και να κρατήσεις μια επιχείρηση

Βαρβάρα Ζορπά





Περιεκτικό και οργανωμένο σεμινάριο. Είχε αρκετά παραδείγματα και ο εκπαιδευτής ήταν αρκετά ενημερωμένος. Μπορούσε να απαντήσει σε οτιδήποτε τον ρωτούσαν καθώς ήταν expert του συγκεκριμένου θέματος.

Άντρια Μπαλαούρα, Parga Trading Ltd





Ήταν πολύ καλό και οργανωμένο σεμινάριο. Θα με βοηθήσει πάρα πολύ στην επαγγελματική μου ζωή.
 

Παύλος Σκουρουμούνης, Kapnos & Sons Transport Co Ltd
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Client Stories

We partner with our clients to develop practical methods that yield measurable results. With 25 years of experience in Cyprus and overseas, we have helped corporations, people and teams in many industries.
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ConiCon Ltd
 Leading professional training and management consulting firm based in Limassol, Cyprus.
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