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Track





Successful business consulting is about caring for your client’s business as if it was yours, 24/7




Strategic and Business Planning, Performance Management, Culture Change and Empowerment Programs, Process Optimization, Lean Operation, Agile Organization and Restructuring, Communication, Anger Management and Crisis Intervention 




Check our client stories
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WHEN OTHERS FAIL we step in by experience and track record




That’s why we are the leading IMPLEMENTATION CONSULTANTS




Check our Team
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We provide

RECOGNIZED AND ACCREDITED TRAINING PROGRAMMES

Through the Institute of Leadership 




Check our Training Programs
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΕΝΑ ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ 2024
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 LIVE ONLINE - ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ - Εγκεκριμένο από The Institute of Leadership

Απρίλιος - Ιούνιος 2024
Εγγραφείτε Τώρα και επωφεληθείτε με 15% έκπτωση μέχρι τις 05/04/2024
Το παραδοσιακό HR είναι πλέον ξεπερασμένο!
Αν θε...
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Μάρτιος - Απρίλιος 2024
Η Διαχείριση Γραφείου (administration, back office) ξεχωρίζει ως μια από τις πιο απαιτητικές λειτουργίες μιας επιχείρησης ...
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Νέο και Μοναδικό Πρόγραμμα Εκπαίδευσης στη Βιομηχανική Παραγωγικότητα και Αποδοτικότητα
Η βιομηχανοποίηση(Manufacturing) αποτελεί την κύρια διεργασία όλων των μετ...
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 Live Online Training - Τηλεφωνική Εξυπηρέτηση Πελατών

Έχει αναγνωριστεί ότι η τηλεφωνική εξυπηρέτηση πελατών είναι υψίστης σημασίας όσον αφορά την απόκτηση κορυφαίας ικανοποίησης από μέρος του πελάτη, καθώς ε...
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 Live Online Training - The Power of Persuasion in Sales

Οι παραδοσιακές τεχνικές πωλήσεων είναι πλέον ξεπερασμένες!
Στον ταχύτατο κόσμο των πωλήσεων, όπου οι προκλήσεις είναι υ...




Conicon Ltd – 28  χρόνια Εμπειρίας στην Παροχή Συμβουλευτικών Υπηρεσιών και την Επαγγελματική Εκπαίδευση – Σεμιναρια  2024



 












https://www.youtube.com/watch?v=F-0qjVrKXDM&t=3s

https://www.youtube.com/watch?v=GWRg13jrowk&t=46s

 







Testimonials





 ΕΞΥΠΝΟ!! Μέσα από αυτό το σεμινάριο έμαθα καινούργιες μεθόδους προσέγγισης προς τους πελάτες. Βασική προϋπόθεση είναι η ΘΕΤΙΚΟΤΗΤΑ! Η εκπαιδεύτρια ήταν πάρα πολύ καλή γνώστης του αντικειμένου και ευχάριστη προσωπικότητα.

Χριστόφορος Κακόψητου, Leo Patriotis LTD





Πολύ βοηθητικό και ενθαρρυντικό σεμινάριο! Ο εκπαιδευτής είναι πολύ μεταδοτικός και θετικός!

Χριστιάνα Κανίκλη, S. Stephanou Insurance Agents







 Εξαιρετικό Σεμινάριο. Μάθαμε πώς η γλώσσα του σώματος μπορεί να επηρεάσει τις επαγγελματικές και προσωπικές σας σχέσεις, πώς μπορούμε να παρουσιαστούμε τον εαυτό μας και πώς μπορούμε να πετύχουμε τους στόχους μας μέσω της μη λεκτικής επικοινωνίας. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική!!
… Read more

Μελίνα Χριστοδούλου, KRYPTO SECURITY CYPRUS LTD





Μέσα από αυτό το σεμινάριο ανανεώσαμε τις πληροφορίες και τις γνώσεις μας.

Χριστόδουλος Χρυσουλιώτης ,IMC Business Global Ltd





Μας προσέφερε επιπλέον γνώση με σκοπό να την χρησιμοποιήσουμε πράξη για να αποδίδουμε πιο αποτελεσματικά.

Γεωργία Χριστοδούλου, Ocean Basket Franchise Ltd







 Μάθαμε πως να αποφεύγουμε τις διαφωνίες χρησιμοποιώντας πιο ωραίο και όμορφο τρόπο και να σεβόμαστε την αντίληψη των άλλων είτε συμφωνούμε είτε όχι. Υπήρχαν πολλά case studies και συμμέτοχή όλων των παρευρισκόμενων. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ καλή, ενθουσιώδες και μεταδοτική.


Κώστας Νικολάου, Four Seasons Hotel





Εποικοδομητικό και πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο! Πολύ βοηθητικό στα να κτίσω ένα Επαγγελματικό Προφίλ.
 

Έφη Γιαλλούρου, Pyrgou Vakis LLC





Παρουσιάστηκαν πολλά παραδείγματα και έγινε ωραία συζήτηση. Με αυτόν το τρόπο δόθηκε η ευκαιρία να ακουστούν διάφορες γνώμες από διάφορες κατηγορίες εταιρειών

Μαρία Παπαλεοντίου, Ορθοδοντικό και Παιδοδοντιατρικό Κέντρο Π.Ν. Κόκκινος







 Στο σεμινάριο δόθηκαν πολλές χρήσιμες και ενδιαφέρουσες πληροφορίες. Οι εκπαιδευτές ήταν πολύ έμπειροι και μορφωμένοι.


Yulia Ivanova, QUALITY GROUP LTD





Το σεμινάριο ήταν πολύ λεπτομερές και ξεκίνησε με πολλά θέματα σε βάθος, επομένως ήταν πολύ ενημερωτικό. Ήμασταν μια μικρή ομάδα, οπότε ένιωσα ότι οι πληροφορίες μας δόθηκαν καλύτερα καθώς μπορούσαμε να συζητήσουμε σωστά. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός, ενημερωτικός, είχε π… Read more

Kelly Cilia, Annitak Ltd





Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο με ζωντανά παραδείγματα. Μας δόθηκαν εξατομικευμένες συμβουλές στο κάθε άτομο ξεχωριστά!

Μαρία Ευριπίδου, Μέλαθρον Αγωνιστών της ΕΟΚΑ







 Πληροφοριακό και χρήσιμο σεμινάριο από το οποίο είχαμε πολλά πραγματικά παραδείγματα και μέσα από φωτογραφίες. Η εκπαιδεύτρια είναι πολύ καλή, με ελκυστικό, σύγχρονο και ενημερωμένο στυλ διδασκαλίας. Μου άρεσαν πολύ ο ρυθμός που είχε καθώς δείχνει ότι είναι ανοιχτό μυαλό και προοδευτική σκέψη.
… Read more

Αντρέας Ιωαννίδης, TRACK SMART TELEMATICS





Ένα σεμινάριο αρκετά ενδιαφέρον που προσφέρει πρακτικές και κατευθυντήριες γραμμές στη σωστή και αποτελεσματική εξυπηρέτηση πελατών. Μέσα από το σεμινάριο αποκόμισα γνώσεις για ανάπτυξη των διαπροσωπικών σχέσεων, υπήρχε ανταλλαγή απόψεων και εποικοδομητική συζήτηση. Η εκπαιδεύτρια ήταν άψογη, επαγγελματίας και συμπαθής.
… Read more

Μαριλένα Κυριακίδου, Μουσείο Πιερίδη





Εξαιρετικό, πρακτικό σεμινάριο όπου πήραμε πολύ χρήσιμες γνώσεις που μπορούν να εφαρμοστούν στην καθημερινότητα μας. Υπήρχε συμμετοχή και συζήτηση από όλους στους συμμετέχοντες. Η εκπαιδεύτρια ήταν Άψογη!!!


Σώτος Βοσκαρίδης, ΤΕΠΑΚ





Το σεμινάριο ήταν πραγματικά χρήσιμο. Μάθαμε για αρνητικές και θετικές λέξεις / σκέψεις και πώς μπορούμε να διαχειριστούμε το θυμό διαφορετικών ανθρώπων. Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ καλή – εξαιρετική!


Ραφαήλια Αλκιβιάδου MCTC Marine Ltd





Άκρως επικοινωνιακό σεμινάριο με πολλές καινοτόμες μεθόδους αλλά και ιδέες διαχείρισης του θυμού και της αντιμετώπισης μας γενικότερα. Πήραμε πολλές ιδέες για διαχείριση θυμού και συγκρούσεων.

Η Βασιλική ήταν Τέλεια!!!


Ζώη Παρασκευά, Cyprus Global Logistics





Πολύ καλό σεμινάριο! Έγινε σε ένα πολύ φιλικό περιβάλλον που σου έδινε την άνεση να λες την γνώμη σου!
 
 

Ειρήνη Ζαχαρίου





Ξεκάθαρο και αποτελεσματικό σεμινάριο!

Έλενα Κυριάκου, Andrelia Paphos Ltd





Εντυπωσιακό σεμινάριο! Εξαιρετικός εκπαιδευτής!

Δέσπω Νικοδήμου, Infocredit Group Ltd





Απόκτηση γνώσεων, αυτοπεποίθησης, ηγετικών ικανοτήτων, και ανάπτυξη διαπροσωπικών σχέσεων μεταξύ των εμπλεκομένων.
 

Νικολέτα Λεωνίδου Παπακλεοβούλου







 Πολύ ενδιαφέρον και βοηθητικό σεμινάριο όπου έμαθα αποτελεσματικούς τρόπους να διαχειρίζομαι τον θυμό, την ένταση και την πίεση στον εργασιακό χώρο και γενικότερα. Η Βασιλική έχει απίστευτη μεταδοτικότητα και γνωρίζει πάρα πολύ καλά το αντικείμενο της. Επίσης διατηρεί το ενδιαφέρον αμείωτο μέχρι το τέλος του Σεμιναρίου. Ευχαρίστως θα παρακολουθούσα και επόμενα Σεμινάρια.
… Read more

Χριστιάνα Τυλληρίδου, Γερμανικό Ογκολογικό Κέντρο





Το σεμινάριο είναι πολύ χρήσιμο για την δουλειά μας και τον εαυτό μας. Γι ’αυτό αξίζει πολύ κάποιος να το παρακολουθήσει. Είναι πολύ ενδιαφέρον και ο εκπαιδευτής πολύ μεταδοτικός και προετοιμασμένος για το σεμινάριο. Το σεμινάριο βοηθάει στην βελτίωση των ικανοτήτων τόσο στην γραπτή όσο και στην προφορική επικοινωνία. Όσοι θέλουν να γίνουν καλύτεροι στην δουλειά τους και να εργάζονται χωρίς άγχος και αυτοπεποίθηση επειγόντως να το παρακολουθήσουν. Κύριε Γιαννάκη σε ευχαριστούμε!
 
 … Read more

Λουκία Ταντελέ Κουκλή, Κοινοτικό Συμβούλιο Αυγόρου





Πάρα πολύ καλό σεμινάριο! Θα με βοηθήσει πάρα πολύ.

Μιχάλης Κουτσούδης





Πάρα πολύ καλό σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια ήταν πολύ μεταδοτική, μας έδωσε εξατομικευμένες συμβουλές και εμβάθυνε στις ανάγκες του κάθε συμμετέχοντα ξεχωριστά.

Κωνσταντία Κούσουλου, Τεχνολογικό Πανεπιστήμιο Κύπρου





Το σεμινάριο με βοήθησε πολύ για το πώς θα εισπραχθούν οι δύσκολοι οι πελάτες. Ήταν πραγματικά βοηθητικό. Επίσης ο εκπαιδευτής ήταν πολύ μεταδοτικός και άκουγε όλους τους παραβρισκόμενους πολύ προσεκτικά.

Παρασκευή Παπαϊωάννου, KONE Elevators Cyprus Ltd







 Το αντικείμενο του σεμιναρίου είναι ένα πολύ σημαντικό ζήτημα σε μια εταιρεία ή ένα οργανισμό. Μάθαμε τα κυριότερα στοιχεία για τα μετρήσιμα κριτήρια απόδοσης. Ο εκπαιδευτής ήταν πάρα πολύ καλός και γεμάτος ενέργεια!


Ελένη Χατζηχρίστου, Συμβούλιο Αποχετεύσεως Λάρνακας





Πολύ καλό σεμινάριο όπου μέσα από πολλά παραδείγματα και συζήτηση αποκομίσαμε θετικά στοιχεία που θα μας βοηθήσουν τόσο σε επαγγελματικό όσο και σε προσωπικό επίπεδο. Πολύ καλή προσωπικότητα η Κα. Χριστοφή, κατέχει πολύ καλά τον επικοινωνιακό λόγο.


Μαρία Παπαγεωργίου, ΙΔΕΚ





Το σεμινάριο ήταν πολύ εποικοδομητικό, ενδιαφέρον και ευχάριστο! Εμπλουτίσαμε τις γνώσεις μας και το λεξιλόγιο μας όσον αφορά την γραπτή επικοινωνία με πελάτες και συνεργάτες.

Χρύσω Ηλία, DEROVA LTD – CRYSTAL SPRINGS HOTEL





Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο! Ο εκπαιδευτής ήταν μεταδοτικός, ενθουσιώδης και χρησιμοποιούσε πολύ καλά παραδείγματα

Σαλώμη Ποταμίτου, BDO Ltd





Εξαιρετικό σεμινάριο! Πλεονέκτημα είναι ότι μπορείς να ρωτήσεις για οτιδήποτε σε προβληματίζει για το δικός σου τομέα, έτσι ώστε να βοηθηθείς.

Ανθή Ματσελίδου, Πολυκλινική Υγεία







 Ένα σεμινάριο ωφέλιμο σε κάθε άτομο που συνεργάζεται με άλλα άτομα – ομάδα ατόμων. Υπήρχαν πολύ καλά και πειστικά παραδείγματα. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός και μας μετάφερε τις γνώσεις του.


Κώστας Χατζηπαναγιώτη, ΤΜΗΜΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ





Βοηθά τους συμμετέχοντες να αντιληφθούν καλύτερα τις βασικές αρχές χρηματοοικονομικής διαχείρισης.
 

Μιχάλης Μιχαηλίδης, UC HALL PROPERTY LTD







 Πολύ θετικό και ευχάριστο κλίμα, υπήρχε επικοινωνία και διάλογος μεταξύ των συμμετεχόντων και της εκπαιδεύτριας. Η Βασιλική ήταν εξαιρετική.


Μαρία Παπαγεωργίου, E. Neophytou Trading Co. Ltd





Πολύ ενδιαφέρον σεμινάριο! Ο εκπαιδευτής ήταν μεταδοτικός και πολύ ζωντανός στην αίθουσα.

Αθηνά Σταύρου, Laiki Cyprialife





Πάρα πολύ βοηθητικό σεμινάριο! Just to the point!

Μαρία Γεωργίου, Kanika Hotels LTD





Εποικοδομητικό, ευχάριστο και καλά οργανωμένο σεμινάριο! Έμεινα εντυπωσιασμένος!

Στέλιος Γεωργίου, Xenia Tsolaki Metaxa Private Institute





Ευχάριστο και κατανοητό σεμινάριο. Μάθαμε νέες μεθόδους για ανάπτυξη και καλυτέρευση στην εργασία μας. Η εκπαιδεύτρια ήταν άριστη στην παρουσίαση.

Μαρία Μεγαλέμου, Pelecanos & Pelecanou LLC





Αποτελεσματικό σεμινάριο το οποίο θα με βοηθήσει να διαχειρίζομαι σωστά καταστάσεις σε θέματα θυμού και συγκρούσεων. Η εκπαιδεύτρια ήταν πάρα πολύ μεταδοτική και παραδειγματική.


Ελίνα Γεωργίου, Columbia Hotels & Resorts Ltd





Το συγκεκριμένο Πρόγραμμα κάλυψε μια νέα οπτική γύρω από το HR που αντικατοπτρίζει το σύγχρονο τρόπο διαχείρισης των ανθρώπων και της Εταιρείας. Πάρα πολύ βοηθητικό για ένα νέο επαγγελματία στον τομέα του HR ή ιδιοκτήτη Εταιρείας. Μάθαμε την σωστή διαχείριση προσωπικού, πώς να σκεφτόμαστε σωστά και πώς να διαχωρίζουμε τις θέσεις για ένα επαγγελματία στον τομέα του HR. Οι εκπαιδευτές ήταν Εξαιρετικοί και οι δύο!
… Read more

Δημήτρης Χριστοδούλου, Bybloserve Management Ltd





Έμαθα να πετυχαίνω τα οράματα μου βάζοντας και πετυχαίνοντας στόχους και γενικά βελτιώνοντας τις διοικητικές μου ικανότητες.

Άριστος Αριστοτέλους A. Aristotelous Construction LtdA. Aristotelous Construction Ltd





Πολύ κατατοπιστικό και ακριβής στο θέμα, όπου καλύπτει πολύ μεγάλο μέρος της διοίκησης ανθρώπινου δυναμικού. Το συνιστώ ανεπιφύλακτα. Η θεωρεία μετατρέπετε σε πράξη μέσα από αληθινά παραδείγματα.  Ο κύριος Μουζούρης ο οποίος είναι πολύ έμπειρος στον χώρο και ειδικότερα σ… Read more


Μαριλένα Χριστοδούλου, ΚΕΔΙΦΑΠ ΛΤΔ







 Το σεμινάριο αυτό κατάφερε μέσα από στοχευμένα σημεία να μας δώσει να καταλάβουμε πως και γιατί είναι ο πελάτης θυμωμένος. Επίσης οι τρόποι διαχείρισης του πελάτη ήταν κατατοπιστικοί και εύκολα μπορεί κάποιος να τους προσαρμόσει. Υπήρχε αλληλεπίδραση με την εκπαιδεύτρια και επικοινωνία και με τους υπόλοιπους συμμετέχοντες. Ανταλλαγή ιδεών από διάφορα είδη εταιριών. Η Κα. Χριστοφή ήταν ενημερωμένη σε μεγάλο βαθμό για το υλικό που παρουσίαζε. Έθιξε στοχευμένα παραδείγματα της καθημερινότητας.
… Read more

Αθηνά Χατζηγεωργίου, Future Academy of Arts





Πολύ επιμορφωτικό σεμινάριο για την προσωπική μου ζωή και για τον εργασιακό χώρο. Απόκτησα εφόδια για το πώς να αντιμετωπίζω διάφορες καταστάσεις. Τέλεια η Κα. Χριστοφή.


Στυλιάνα Μηνά, ES Vacular





Ενδιαφέρον και διασκεδαστικό σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια μας δείχνει τον τρόπο να εφαρμόσουμε στην πράξη όσα μάθαμε. Ένας εξαιρετικός συνδυασμός θεωρίας – πρακτικής.

Ευφροσύνη Γεωργιάδου





Το σεμινάριο ήταν πολύ χρήσιμο και εποικοδομητικό. Κατάλληλο για άτομα που δεν έχουν προηγούμενες γνώσεις πάνω στο θέμα αλλά και για αυτούς που ήθελαν να αυξήσουν τις γνώσεις τους. Υπήρχαν πρακτικά παραδείγματα και ενεργή συμμετοχή!

Λάουρα Σοφοκλέους, C. Sophocleous Ltd







 Ενισχυτικό σεμινάριο, ειδικά για γυναίκες που επικοινωνούν χρησιμοποιώντας το σωστό στυλ ηγεσίας για να διαχειριστούν και να ηγηθούν στον τομέα τους. Ήταν επίσης διαδραστικό και πρακτικό. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική!

Μαίρη Ανδρέου





Πολύ εποικοδομητικό πρόγραμμα όπου μάθαμε νέες πληροφορίες/γνώσεις, τεχνικές που μπορούν να χρησιμοποιηθούν στην καθημερινότητα μας τόσο σε επαγγελματικό όσο και σε προσωπικό επίπεδο. Πολύ επεξηγηματικοί και καθόλου κουραστικοί οι εκπαιδευτές. Ο τρόπος παρουσίασης σε καθηλώνει και κατανοείς καλύτερα.
… Read more

Χριστίνη Χρυσάνθου, Cybarco Development Ltd





Η εκπαιδεύτρια είναι τέλεια! Μπορεί να μεταδώσει στον άλλο τις γνώσεις που κατέχει. Εξαιρετικό σεμινάριο!
 

Φρόσω Πρωτοπαπά, Συμβούλιο Αποχετεύσεων Λευκωσίας





Ξεκάθαρο, ουσιώδες και πολύ χρήσιμο σεμινάριο! Πραγματικά δεν βρήκα μειονέκτημα.

Μαρία Κωνσταντίνου, Gemanalysis Ltd





Ένα πάρα πολύ βοηθητικό σεμινάριο το οποίο μου έδωσε πρακτικές γνώσεις για να χρησιμοποιήσω άμεσα στην δουλειά μου. Με βοήθησε να έχω αυτοπεποίθηση κατά την διάρκεια των παρουσιάσεων των προϊόντων. Η εκπαιδεύτρια ήταν πάρα πολύ βοηθητική, χαμογελαστή, με ευχάριστη παρουσία και απάντησε σε όλα τα ερωτήματα μας.
… Read more

Δήμητρα Ευαγόρου, MS Jacovides Group





Πολύ βοηθητικό σεμινάριο για νέους εισελθόντες και έμπειρους στο τμήμα αγορών. Νέες τεχνικές και πολύ ενδιαφέρον πληροφορίες και γνώσεις. Υπήρχε πρακτική εφαρμογή και αναλυτική επεξήγηση. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ επεξηγηματικός και με πολύ καλή δομή σκέψης.

Βασίλης Καούλλας, Skiasis Group Ltd





Να χαμογελάτε!!! Be positive. Πάντα υπάρχει η καλύτερη πλευρά των πραγμάτων. Η κα. Βασιλική Χριστοφή είναι η «θετική ενέργεια» προσωποποιημένη. Το σεμινάριο ήταν πολύ βοηθητικό με παραδείγματα και ενδιαφέρον σημειώσεις. Σας ευχαριστούμε πολύ !!!!!


Γεωργία Δανιήλ, Ch. Giovani & Sia Construction Co. Ltd





Το σεμινάριο ήταν πολύ στοχευμένο και παραγωγικό. Υπήρχαν πάρα πολλά εμπειρικά παραδείγματα που βοηθούσαν στην κατανόηση. Πολύ καλός και επαγγελματίας ο εκπαιδευτής.

Αντρέας Μέρτακκας, APK Garages Ltd





Παραστατικό και πολύ κατανοητό σεμινάριο! Η παρουσίαση ήταν πολύ καλή και τα παραδείγματα βοήθησαν στην πλήρη κατανόηση του θέματος
 

Κούλα Ψάλτη, Tiger Springs Ltd





Η εξαιρετική εκπαιδεύτρια εντόπισε τις αδυναμίες στον τομέα οργάνωσης γραφείου, καθώς επίσης και στον τρόπο συμπεριφοράς προς τους άλλους και μας έδωσε πρακτικούς τρόπους αντιμετώπισης τους.

Θεοδοσίου Ανδρούλλα , Kapnos & Sons Transport Co ltd





Χαίρομαι που τόσο νεαρά άτομα μπορούν να εκπαιδεύουν μεγαλύτερα κατά πολύ άτομα από αυτά. Σε κάνει να προσπαθείς και να μην παραδίδεις τα όπλα όσο δύσκολο και να είναι

Φανή Ανδρέου, BFC





Πολύ καλό και βοηθητικό σεμινάριο για την αντιμετώπιση θυμού. Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική! Πολύ ενδιαφέρον και θετικό άτομο.


Χάρης Κωνσταντίνου, Photos Photiades Breweries Ltd





Το σεμινάριο είναι πολύ ενδιαφέρον, σε κατατοπίζει πλήρως όσον αφορά την τηλεφωνική εξυπηρέτηση και διαχείριση πελατών. Μέσω του Σεμιναρίου κατόρθωσα να βελτιώσω την Τηλεφωνική μου εξυπηρέτηση και απέκτησα πολύ χρήσιμο ενημερωτικό υλικό

Ελπίδα Πολυκάρπου, Connected Sky Legal & Corporate Consultants





Ψυχολογική ενδυνάμωση για αντιμετώπιση και διαχείριση του άγχους. Η εκπαιδεύτρια ήταν επικοινωνιακή, γεμάτη θετική ενέργεια και μεταδοτικότητα.


Αλέξης Σοφοκλέους, Iacovou Group





Άψογο σεμινάριο. Διοχέτευση γνώσεων ακριβώς επι του θέματος. Τρομερά μεταδοτικός, εξαιρετικός ο εκπαιδευτής.

Μαρία Πρώϊου, DHI Global Ltd





Αρκετά χρήσιμο και βοηθητικό σεμινάριο. Μας βοήθησε δίνοντας μας αρκετά στοιχεία προετοιμασίας των επιχειρηματικών πλάνων. Ο Κος Μουζούρης κατείχε αρκετές γνώσεις και ήταν πολύ βοηθητικός και θαυμάσιος!!


Μαρία Ιωάννου





Αρκετά βοηθητικό σεμινάριο για αποτελεσματική αντιμετώπιση δύσκολων εισπράξεων. Το σεμινάριο έγινε σε ευχάριστο περιβάλλον και μάθαμε πως βελτιώνετε η εργασία και συμπεριφορά σου. Αξιόλογος ο εκπαιδευτής με μεταδοτικότητα και ευχάριστη προσωπικότητα. Μας εξήγησε τα πάντα.
… Read more

Μαρίνα Ονησιφόρου, Cyprus Global Logistics  





Ήταν πολύ ενημερωτικό και διαφωτιστικό !! Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ ξεκάθαρος και κατανοητός.

Γιακουμή Ανδρούλλα





Πολύ καλό σεμινάριο, στο σημείο. Ο εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική!

Χρήστος Γιασέμη, Εθνική Τράπεζα της Ελλάδος (Κύπρου) Λτδ





Ενημερωτικό και πολύ βοηθητικό σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια κατάφερε να συνδυάσει την μετάδοση των γνώσεων με την διασκέδαση.

Κατερίνα Σταύρου





Εξαιρετικά χρήσιμο σεμινάριο όπου απέκτησα γνώσεις και πρακτικές μεθόδους για εισπράξεις ανεξόφλητων οφειλών. Ο εκπαιδευτής του σεμιναρίου ήταν εξαιρετικός. Είχε πολύ καλή γνώση του αντικειμένου, πολύ μεταδοτικός, μεταδοτικός και χαμογελαστός καθ’ όλη την διάρκεια του σεμιναρίου.
… Read more

Στέφη Χερουβείμ, Neapolis University





Πήραμε πολλές συμβουλές για το πώς να ελέγχουμε τον εαυτό μας, γενικές γνώσεις και πώς να διαχειριζόμαστε τις συγκρούσεις. Η εκπαιδεύτρια ήταν Εξαιρετική!!!


Andreea Anghel, Exness Global Ltd





Ένα πρόγραμμα αρκετά βοηθητικό και επεξηγηματικό. Με έκανε να καταλάβω και να θέσω τους κύριους στόχους μου και να ξεχωρίζω τα σημαντικά. Οι εκπαιδευτές ήταν πολύ επεξηγηματικοί και μας παρουσίασαν πολλά παραδείγματα. Πάντα πρόθυμοι να μας ακούσουν και να λύσουν απορίες.


Ελίνα Γεωργίου, Columbia Columbia Hotels & Resorts Ltd





Very helpful and satisfying seminar from an excellent and very transmittable trainer.

Anthi Vasiliou, CYPROMAN SERVICES LTD





Πολύ καλό σεμινάριο, επεξηγηματικό με πολύ καλή δομή και ανάπτυξη του θέματος. Λάβαμε πολλές γνώσεις σε πολλά θέματα και είχαμε την ευκαιρία να εκφράσουμε όλες τις απορίες και απόψεις με την άμεση ανταπόκριση από τον εκπαιδευτή. Ο κος Μουζούρης ήταν πάρα πολύ καλός και μεταδοτικός.
… Read more

Γιώργος Αναγιωτός





Μου έδωσε την ευκαιρία να γνωρίσω και άλλους με τα ίδια ενδιαφέροντα και ανησυχίες στην επαγγελματική τους καριέρα.  Ήταν ιδιαίτερα βοηθητικό στο να ανανεώσει τις γνώσεις μου στο τομέα και να ενθαρρυνθώ ούτως ώστε να προχωρήσω μπροστά και να βάλω ομαδικούς στόχους.

Δημήτριος Αναστασίου, Linde-Hadjikyriakos Gas Ltd





Το Πρόγραμμα Διοίκησης Ανθρώπινου Δυναμικού ήταν πολύ καλό. Οι παρουσιάσεις ήταν πολύ καλές με πολύ χρήσιμο υλικό!
 

Ελευθερία Χρίστου, NETinfo Plc





Περιεκτικό και ενδιαφέρον σεμινάριο. Το κύριο πλεονέκτημα ήταν η εμπειρία, άνεση και μεταδοτικότητα της εκπαιδεύτριας.

Ευγενία Χειμωνίδου, NetU Consultants Ltd





Η κα. Βασιλική Χριστοφή ήταν ένα ενθουσιώδες άτομο γεμάτη ενέργεια και μεταδοτικότητα, κάτι που έκανε το σεμινάριο πολύ ενδιαφέρον και ενημερωτικό. Το σεμινάριο μας έδωσε πολλά tips και tricks για το πώς μπορούμε να αντιμετωπίσουμε τον πελάτη και να τον διαχειριστούμε με επαγγ… Read more

Μαιρη-Ανν Γρηγορίου, Aphrodite Hills Holiday Residences





Πολύ καλό σεμινάριο με ταξινόμηση και προώθηση γνώσεων.

Νίκος Μπεκιάρης, Ewald & Makis Ltd





Πολύ ενθουσιώδης εκπαιδεύτρια! Εξαιρετικό σεμινάριο!

Ζωή Κονταρά, Τσιμεντοποιεία Βασιλικού Δημόσια ΛΤΔ





Αρκετά ενημερωτικό και πολύ βοηθητικό σεμινάριο με επικοινωνία και διάλογο μεταξύ όλων. Ο εκπαιδευτής κατέχει το θέμα και μπορεί με ευκολία να μας μεταφέρει τις γνώσεις του.


Δώρα Χατζηχάννα, ADBOARD Media Ltd





Πολύ ζωντανή και μεταδοτική εκπαιδεύτρια! Εξαιρετικό σεμινάριο!

Μαρία Κουρρή, Mutual Trust Ltd







 Αρκετά βοηθητικό και αναλυτικό σεμινάριο με πολλά παραδείγματα και αρκετό υλικό. Πολύ καλοί οι εκπαιδευτές.


Έλενα Κάττου, QUALITY GROUP LTD





Πραγματικά το απόλαυσα το Πρόγραμμα Διοίκησης Ανθρώπινου Δυναμικού! Είναι κάτι το οποίο ποτέ δεν θα μετανιώσω που το παρακολούθησα. Άρχισα να εφαρμόζω αρκετές πληροφορίες που διδάχτηκα στην καθημερινή μου εργασία και ζωή.
Για τον καθηγητή τι να πω, απλά εξαιρετικός…. Μόνο πλεονεκτήματα βρήκα σε αυτό το Πρόγραμμα….
 … Read more

Αντώνης Κωνσταντινίδης, Χ.Α. ΠΑΠΑΕΛΛΗΝΑΣ ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΛΤΔ





Καλό περιεχόμενο, φιλικό περιβάλλον και προσιτό σεμινάριο! Επέκτεινε τη γνώση μας στην γλώσσα του σώματος και απολαύσαμε τις πρακτικές ασκήσεις. H εκπαιδεύτρια ήταν πολύ καλή και γνώστης του θέματος.


Μιχάλης Χατζηστυλιανού, one Net





Το σεμινάριο ήταν απίθανο. Ο κ. Μουζούρης είναι πολύ αποτελεσματικός εκπαιδευτής και με έχει κάνει να σκεφτώ σοβαρά σχετικά με τα μελλοντικά μου σχέδια.

Χριστόδουλος Ηροδότου, Oceanic Supermarket LτdOceanic Sypermarket Ltd





Πολύ βοηθητικό και ευχάριστο σεμινάριο από μία εξαιρετική και πολύ μεταδοτική εκπαιδεύτρια.

Ανθή Βασιλείου, CYPROMAN SERVICES LTD





Εποικοδομητικό! Αναθεώρησα κάποια πράγματα και έβαλα στόχους. Θα κάνω ότι περνά από το χέρι μου για να είμαι καλά στην προσωπική και επαγγελματική μου ζωή για να αποδίδω καλύτερα. Πλεονέκτημα του σεμιναρίου θεωρώ το γεγονός ότι έφυγα με χαμόγελο και θετική σκέψη. Όλα μπορο… Read more

Σύλβια Αργυρού, Karagiorgis Technopro Ltd





Πολύ καλό σεμινάριο το οποίο θα μας βοηθήσει να βλέπουμε τα καθημερινά προβλήματα τόσο στον επαγγελματικό χώρο όσο και στην προσωπική μας ζωή με πιο θετικό τρόπο. Να μπορούμε να τα αντιμετωπίζουμε και να βρίσκουμε λύσεις. Πολύ καλή η εκπαιδεύτρια, μας παρουσίασε πολλά παραδείγματα και μας έδωσε απλές και πρακτικές συμβουλές.
… Read more

Έλενα Πολυβίου, Comarine Ltd





Ενδιαφέρον σεμινάριο, κατανοητό και σε πολλά σημεία προσφέρει “τροφή για σκέψη”. Σύντομο χρονικά, κατανοητό και δίνει σημεία κλειδιά για το πως να βελτιώσουμε την επικοινωνιακή μας στρατηγική διαχείρισης του προσωπικού. Η Βασιλική ήταν επικοινωνιακή, απόλυτα κατανοητή κατά την παρουσίαση και πρόθυμη λύσει κάθε απορία.
… Read more

Σίλεια Βάσου, Παγκύπριος Σύνδεσμος Ποδοσφαιριστών (ΠΑ.Σ.Π)





Ήταν πολύ χρήσιμο και επικοινωνιακό σεμινάριο! Η εκπαιδεύτρια ήταν εξαιρετική! Έχουμε επιμορφωθεί για θέματα για το καλύτερο μέλλον μας

Τάσσος Ιωάννου, CSP Joint Venture





Εξαιρετικό Σεμινάριο! Μου έδωσε την ευκαιρία και τις ικανότητες να βοηθήσω τον εαυτό μου και τους υφισταμένους μου στο να μάθουν να επιτυγχάνουν καλύτερα αποτελέσματα!

Μιχαήλ Μιχαηλίδης, Ocean Basket Franchise Ltd





Εξαιρετικό σεμινάριο! Δεν βρήκα κανένα μειονέκτημα. Ήταν ενδιαφέρον και με μεταδόθηκε με πολύ ενέργεια από την εκπαιδεύτρια. Έμαθα εναλλακτικούς τρόπους για να μεταδώσω το μήνυμα που θέλω στους άλλους.

John El Azar







 Επιμορφωτικό και κατατοπιστικό σεμινάριο σε ότι αφορά την αξία και τον τρόπο εφαρμογής των KPIs σε κάθε οργανισμό. Δόθηκαν αρκετά παραδείγματα τα οποία μας βοήθησαν να αντιληφθούμε την έννοια και την σημασία της εφαρμογής των KPIs. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καταρτισμένος, μεταδοτικός και με εμπειρία στο αντικείμενο.
… Read more

Άννα Γεωργίου, Συμβούλιο Αποχετεύσεως Λάρνακας





Το σεμινάριο ήταν αρκετά ενδιαφέρον και εποικοδομητικό, με υλικό το οποίο θα χρησιμοποιήσω σίγουρα στα καθήκοντα μου. Ο εκπαιδευτής ήταν πάρα πολύ καλός και μεταδοτικός.


Γεωργία Αγγελίδου, Cyprus Securities and Exchange Commission





Μάθαμε για την διαχείριση συγκρούσεων με πολλά παραδείγματα σε άνετο περιβάλλον. Η Κα. Χριστοφή είναι άρτια καταρτισμένη και παρουσίασε το σεμινάριο με πολλά παραδείγματα χωρίς άγχος. Άριστη στην επεξήγηση των διαφόρων προβλημάτων και χαρισματική στην ηρεμία.

Δρ. Δημήτρης Δημητρίου, Μέλαθρον Αγωνιστών ΕΟΚΑ





Πάρα πολύ καλό σεμινάριο! Μου έμαθε πρακτικούς τρόπους διαχείρισης του θυμού και με έβαλε στην διαδικασία να τους χρησιμοποιήσω στην καθημερινότητα μου.

Ιωάννα Τσόκκου, Argosy Trading Co LTD





Το σεμινάριο ήταν πολύ βοηθητικό με πολλές λύσεις για την καθημερινότητα στην δουλειά. Μέσω της Κας. Βασιλικής έμαθα πώς να βλέπω πιο θετικά την ζωή και ότι για όλα τα θέματα υπάρχει η λύση. Ήταν χαμογελαστή, με χιούμορ και πρόθυμη να απαντήσει σε όλα τα ερωτήματα μας. Πολύ θετικός άνθρωπος!!!
… Read more

Ειρήνη Μελαχρινού, BDO Ltd





Πολύ καλό σεμινάριο με πολλά πρακτικά παραδείγματα.

Βαλεντίνος Φλουρέντζου, A & G BIOMEDICA LTD





Πολύ εποικοδομητικό και επιμορφωτικό σεμινάριο! Μας δόθηκαν ιδέες για οργάνωση και διεκπεραίωση των αλλαγών.
 

Μαρία Αριστοτέλους, Σύνδεσμος Ευημερίας Ατόμων με Νοητική Αναπηρία







 Μέσα από αυτό το σεμινάριο έχουμε πάρει αρκετά σχετικά με την αντιμετώπιση του προβλήματος των ανείσπρακτων οφειλών. Ελπίζω να τα αξιολογήσουμε σωστά! Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ θετικός, βοηθητικός και με αρκετές γνώσης επι του θέματος.


Δήμητρα Προύντζου, Damianou Marine Electronics Ltd





Πολύ ουσιώδες σεμινάριο που χαρακτηρίζεται από τον επαγγελματισμό του εκπαιδευτή και την εξαιρετική οργάνωση! Χωρίς ασάφειες ή παραφιλολογίες μας έδωσε όλα τα εφόδια που χρειαζόμαστε για να διαχειριστούμε την οικογενειακή μας επιχείρηση.

Χαρά Θωμά, Nevada Nurseries LtdNevada Nurseries Ltd







 Ενδιαφέρον σεμινάριο με αμεσότητα και κατανόηση του θέματος. Ο εκπαιδευτής ήταν πολύ καλός.


Ανθή Χρυσοστόμου, UPCOM Ltd





Οι μέθοδοι διδασκαλίας της εκπαιδεύτριας ήταν πολύ καλοί. Επίσης είχε πολλή μεταδοτικότητα.
 

Ευτυχία Πατσιά
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Client Stories

We partner with our clients to develop practical methods that yield measurable results. With 25 years of experience in Cyprus and overseas, we have helped corporations, people and teams in many industries.
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